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1. Einleitung

Als Verein freier Hebammen — Hebammenzentrum Wien, in dem neben den acht angestellten
Mitarbeiterinnen Uber 40 Mitgliedshebammen tatig sind, ist es unsere Verantwortung und unser
zentrales Anliegen, aktiv zum Schutz von Kindern beizutragen und ihr Wohlergehen zu férdern. Kinder
haben ein uneingeschranktes Recht auf Schutz vor korperlicher, psychischer und sexualisierter Gewalt,
Vernachldssigung sowie jeglicher Form von Grenzverletzungen und anderen Gewaltformen. Dieses
Grundrecht bildet das Fundament unseres taglichen Handelns und unserer Verantwortung gegeniber
den begleiteten Familien, insbesondere mit Blick auf Sduglinge und Kleinkinder.

Das Hebammenzentrum ist eine seit 1989 anerkannte Familienberatungsstelle sowie ein
Zusammenschluss freiberuflich arbeitender Hebammen. Neben Einzelberatungen bietet das Zentrum
Kurse, Gruppen, Workshops und Vortrage flir werdende Eltern sowie Familien im ersten Lebensjahr des
Kindes an. Zudem dient es als Fortbildungs- und Supervisionsort fir Hebammen in und rund um Wien.

Hebammen begleiten Familien ab der Schwangerschaft und oft weit in das erste Lebensjahr hinein.
Durch diese kontinuierliche Betreuung erhalten sie tiefe Einblicke in familidre Lebenswelten, wodurch
sie Ressourcen wie auch Belastungen friihzeitig erkennen. Daraus erwachst eine besondere
Verantwortung fir die gemeinsame Gewaltpravention und -intervention, um bei Bedarf rechtzeitig
geeignete Hilfen zu vermitteln. Diese kinderschutzsensible Haltung ist sowohl fiir unsere Angebote vor
Ort als auch in der freiberuflichen, aufsuchenden Hebammenarbeit unserer Mitglieder ein zentraler
Handlungsauftrag.

Aus einer Grundhaltung wertschatzender, diskriminierungssensibler und respektvoller Arbeit mit
Klient*innen, Familien, Kolleg*innen und Kooperationspartner*innen, unabhangig von Alter, Herkunft,
Geschlecht, Religion, sozialem Status oder Behinderung, entstand im Jahr 2025 unser
Gewaltschutzkonzept. Darauf aufbauend richtet das vorliegende Kinderschutzkonzept den Fokus gezielt
auf den Schutz von Kindern und Jugendlichen vor Gewalt.

Das Hebammenzentrum steht fir eine sichere und gewaltfreie Umgebung, in der sich Kinder und
Familien geschiitzt fahlen, ihr Wohlbefinden gestarkt wird und Gewalt sowie Diskriminierung keinen
Platz haben. Um das sicherzustellen, bietet das vorliegende Konzept klare Handlungsleitlinien zur
Pravention, Risikoanalyse und Intervention. Durch verbindliche Standards wird sichergestellt, dass alle
Angestellten und Mitgliedshebammen bei Anzeichen von Gewalt aufmerksam, handlungssicher und
verantwortungsvoll im Sinne des Kindeswohls handeln.

Dieses Konzept formuliert zunachst die zentralen Ziele unserer Kinderschutzarbeit. AnschlieRend
werden der rechtliche Rahmen sowie relevante Begrifflichkeiten und Definitionen erldutert. Darauf folgt
das Herzstick der Kinderschutzarbeit: die Risikoanalyse, die Praventionsmallnahmen und das
Fallmanagementsystem. Abschliefend werden wichtige Anlauf- und Vernetzungsstellen angefihrt. Im
Anhang befinden sich alle wesentlichen Dokumente zur Umsetzung der Kinderschutzrichtlinien, wie
beispielsweise der Verhaltenskodex und der Dokumentationsbogen.
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2. Rechtliche Grundlage

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen ist in Osterreich durch nationale und internationale Rechtsgrundlagen fest
verankert. FUr die Arbeit im Hebammenzentrum bilden insbesondere folgende rechtliche Bestimmungen den
verbindlichen Rahmen:

UN-Kinderrechtskonvention (UN-KRK): Internationaler Bezugsrahmen zum Schutz vor Gewalt, zur Erfiillung
des Partizipationsrechts sowie zur Férderung der kindlichen Entwicklung und Wiirde.
Bundesverfassungsgesetz (ber die Rechte von Kindern (BVG Kinderrechte): Verfassungsrechtliche Garantie
fir den Anspruch des Kindes auf Schutz, Fiirsorge und bestmogliche Entwicklung.

Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KIHG): Gesetzliche Grundlage fur Gefahrdungseinschatzungen,
HilfsmalRnahmen und Meldeabldufe bei Kindeswohlgefahrdung.

Hebammengesetz (HebG): Verankert die Berufsordnung und die gesetzliche Pflicht von Hebammen (§ 6a
HebG), bei gewichtigen Anhaltspunkten flir Gewalt, Misshandlung oder Vernachlassigung die
erforderlichen Schritte zum Schutz von Mutter und Kind einzuleiten.

Osterreichisches Gewaltverbot in der Erziehung (§ 137 Abs. 2 ABGB): Gesetzliches Verbot jeglicher
Anwendung von koérperlicher Gewalt und seelischem Leid bei der Betreuung und Erziehung von Kindern.
Allgemeines Birgerliches Gesetzbuch (ABGB): Regelungen zur elterlichen Obsorge und den Pflichten zur
Sicherung des Kindeswohls.

Strafgesetzbuch (StGB): Gesetzlicher Rahmen zur Ahndung strafrechtlich relevanter Delikte gegen die
korperliche, psychische und sexuelle Integritat.

GemaR Art. 1 BVG Kinderrechte (BGBI. | Nr. 4/2011) steht bei allen Malknahmen offentlicher und privater
Einrichtungen das Kindeswohlvorrangigkeitsprinzip an oberster Stelle. Das Kindeswohl umfasst im Sinne von § 138
ABGB die korperliche, psychische, emotionale und soziale Entwicklung sowie das Recht auf eine gewaltfreie
Entfaltung. Eine Gefdhrdung liegt vor, wenn Kinder gequalt, misshandelt, vernachlassigt, sexuell missbraucht oder in
ihrer Entwicklung erheblich beeintrachtigt werden (Art. 5 BVG Kinderrechte i.V.m. § 137 Abs. 2 ABGB).

Da die primare Zielgruppe des Hebammenzentrums Sauglinge, Kleinkinder und ungeborene Kinder ist, sind folgende
rechtliche Vorgaben besondere relevant:

Stelivertretende Wahrnehmung: Sauglinge konnen ihre Bediirfnisse und Grenzen nicht selbst artikulieren.
Die im Hebammenzentrum tatigen Fachkréfte Gbernehmen daher die Verantwortung, feinfuhlig als
,,Beschitzer*innen des Kindeswohls” zu agieren.

Ressourcenorientierte Elternarbeit: Das Wohl des Sauglings ist eng mit der Stabilitdt der primaren
Bezugspersonen verknlpft. Kinderschutz bedeutet im Hebammenzentrum daher auch, Eltern in ihrer
Kompetenz zu starken, Uberlastungen (wie postpartale Krisen) frithzeitig aufzufangen und Schutzfaktoren
in der Familie aufzubauen (zum Beispiel durch Beratungen, Gruppentreffen, und informative Vortrage
sowie Kurse).

Pravention und gewaltfreie Erziehung: Aufklarung zu gewaltfreier Erziehung und spezifischen Gewaltrisiken
bei Themen wie Schitteltrauma-Pravention oder Schreibaby-Beratung vermittelt aktiv das gesetzliche
Recht des Kindes auf eine wiirdevolle Begleitung ab dem ersten Lebenstag.

Recht auf gewaltfreie Entwicklung: Das Hebammenzentrum vertritt eine klare Haltung gegen jede Form
von kdrperlicher und seelischer Gewalt, angelehnt an das Osterreichische Gewaltverbot. In der Beratung
und Aufklarung (z.B. mittels Gewaltanamnese) wird aktiv vermittelt, dass Kinder von Beginn an ein Recht
auf eine gewaltfreie und respektvolle Begleitung haben.
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Die Wahrung des Kindeswohls bildet die Grundlage sdamtlicher Malknahmen des Kinderschutzes im
Hebammenzentrum. Alle Mitarbeitenden und freiberuflich tatigen Hebammen sind angehalten, mogliche
Anzeichen einer Kindeswohlgefahrdung wahrzunehmen, fachlich einzuordnen und entsprechend den festgelegten
Verfahrensablaufen zu handeln. Durch die Verankerung dieser Prinzipien stellt das Hebammenzentrum sicher, dass
der Schutz und das Wohl des Kindes von der Schwangerschaft an als Leitprinzip innerhalb des Vereins gelebt werden.

3. Ziele des Kinderschutzkonzeptes

Als gemeinnitziger Verein und anerkannte Familienberatungsstelle tragt das Hebammenzentrum eine besondere
Verantwortung fiir den Schutz, die Sicherheit und das Wohl von Sauglingen, Kindern, Jugendlichen und Familien. Dies
gilt insbesondere flr minderjahrige Kinder sowie fir Sduglinge und Familien in belastenden oder krisenhaften
Lebenssituationen, die im Rahmen von Beratungen, Kursen und weiteren Angeboten begleitet und unterstiitzt
werden.

Das Kinderschutzkonzept dient dazu, das Bewusstsein fir den Schutz und die Sicherheit von Kindern und
Jugendlichen im gesamten Tatigkeitsbereich des Hebammenzentrums zu starken. Es beschreibt die notwendigen
Haltungen, Risikofaktoren und MalRnahmen, um wirksame Pravention sicherzustellen, das Kindeswohl zu schiitzen
und im Verdachts- oder Anlassfall angemessen und professionell handeln zu kénnen.

Die zentralen Saulen und Zielsetzungen unseres Kinderschutzkonzeptes umfassen:

e Orientierung & Handlungssicherheit: Es bietet Mitarbeiterinnen, freiberuflichen Hebammen und
Kooperationspartner*innen eine klare Orientierung zur Reflexion der eigenen beruflichen Haltung. Zudem
liefert es konkrete Grundlagen fiir Préavention, Wahrnehmung, Intervention und Nachsorge im Kontext von
Kindeswohlgefahrdung und Grenzverletzungen, um eine gemeinsame, verbindliche Schutzkultur zu
etablieren.

e Risikominimierung & Starkung von Schutzfaktoren: Ein ganzheitlicher Ansatz tragt dazu bei, Risiken flr
Kinder friihzeitig zu erkennen, zu minimieren und Schutzfaktoren zu stérken, sowohl im familidren Umfeld
der Kinder als auch innerhalb der eigenen Organisation.

e Verankerung als Querschnittsaufgabe: Das Konzept unterstitzt dabei, den Kinderschutz als kontinuierliche
Querschnittsaufgabe im Hebammenzentrum zu verankern und alle Beteiligten nachhaltig fur die
Bedrfnisse und Rechte von Kindern zu sensibilisieren.

e  Ergdnzung des bestehenden Gewaltschutzkonzeptes: Es baut auf dem bestehenden Gewaltschutzkonzept
des Hebammenzentrums auf und erweitert dieses um spezifische Aspekte des Kinderschutzes im Kontext
von Schwangerschaft, Geburt, Wochenbett, Kursen und Beratungsangeboten.

Das Kinderschutzkonzept beschreibt die Anforderungen, Verfahren und Grundlagen, wie das Hebammenzentrum
den Schutz von Kindern sicherstellt und im Falle von Kindeswohlgefahrdungen oder Verdachtsmomenten
strukturiert und verantwortungsvoll reagiert.
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4. Begriffsdefinitionen und Grundlagen

Fur die wirksame Umsetzung dieses Kinderschutzkonzeptes ist es wesentlich, ein gemeinsames, etabliertes
Verstandnis von Gewalt, Grenzverletzungen, Ubergriffen und Kindeswohlgefahrdung zu teilen. Dies bildet die
Grundlage dafr, Risiken im beruflichen Alltag des Hebammenzentrums friihzeitig wahrzunehmen, professionell zu
reflektieren und angemessen zu handeln.

4.1. Saugling, Kleinkind, Kind

Gemal der UN-Kinderrechtskonvention Art. 1 (UN-KRK) gilt jeder Mensch, der das 18. Lebensjahr noch nicht
vollendet hat, als Kind, soweit die Volljahrigkeit nicht nach nationalem Recht friiher eintritt.

Nach osterreichischem Recht werden Personen bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres als Minderjahrige
bezeichnet. Innerhalb dieser Altersgruppe wird zwischen Kindern (0-7), unmindigen Minderjdhrigen (7-14) und
mundigen Minderjahrigen (14-18) unterschieden. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird im vorliegenden
Kinderschutzkonzept fiir alle Personen unter 18 Jahren Gberwiegend der Begriff , Kind“ beziehungsweise , Kinder und
Jugendliche” verwendet.

Da die Arbeit des Vereins freie Hebammen — Hebammenzentrum Wien schwerpunktmaRig Familien rund um
Schwangerschaft, Geburt, Wochenbett und im ersten Lebensjahr begleitet, werden dariber hinaus
entwicklungsbezogene Begriffe verwendet. Als Sduglinge werden Kinder im ersten Lebensjahr bezeichnet. Als
Kleinkinder gelten Kinder vom vollendeten ersten bis zum vollendeten dritten Lebensjahr. Diese Altersgruppen
stehen aufgrund ihrer vollstandigen Abhéangigkeit von ihren Bezugspersonen und ihrer eingeschrankten
Moglichkeiten, Bedirfnisse und Belastungen sprachlich auszudriicken, unter einem besonderen Schutz.

4.2. Definition von Kindeswohl und Kindeswohlgefahrdung

Kindeswohl beschreibt den Zustand des Wohlergehens eines Kindes, der dann gegeben ist, wenn seine
grundlegenden psychischen, physischen und sozialen Bediirfnisse befriedigt werden, seine Rechte gewahrt sind und
es vor Schaden und Gewalt geschiitzt aufwachsen kann, um sich zu einer eigenverantwortlichen Personlichkeit zu
entwickeln. (siehe BVG Kinderrechte, BGBI. | Nr. 4/2011)

Eine Kindeswohlgefahrdung liegt vor, wenn das kérperliche, psychische, emotionale oder soziale Wohl eines Kindes
beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung droht. Kindeswohlgefahrdungen kénnen durch korperliche,
psychische oder sexualisierte Gewalt, Vernachlassigung sowie durch das Miterleben von Gewalt entstehen (in
Anlehnung an WHO, 2024; § 138 ABGB).

Kindeswohlgefahrdungen sind weltweit ein gesellschaftliches und gesundheitliches Problem. Viele Kinder erleben
korperliche, psychische oder sexualisierte Gewalt sowie Vernachldssigung, haufig im unmittelbaren familidren
Umfeld. Die Folgen kénnen die korperliche und psychische Gesundheit, die Entwicklung sowie die soziale Teilhabe
eines Kindes nachhaltig beeintrachtigen. Da Kindeswohlgefahrdungen oft verborgen bleiben und nur ein Teil der
betroffenen Kinder Unterstltzung erhdlt, kommt der Pravention und frihen Intervention eine besondere
Bedeutung zu. Wirksame Malinahmen umfassen die Starkung von Obsorgeberechtigten und Bezugspersonen, die
Forderung einer gewaltfreien Erziehung sowie die Schaffung sicherer und unterstitzender Umgebungen fur Kinder.
(siehe WHO, 2024)

Durch den regelméaRigen Kontakt zu werdenden Eltern und Familien mit Sduglingen und Kleinkindern kann das
Hebammenzentrum einen wichtigen Beitrag zur Préavention, Friiherkennung und angemessenen Reaktion auf
mogliche Kindeswohlgefahrdungen leisten. Das vorliegende Kinderschutzkonzept schafft dafiir einen verbindlichen
Handlungsrahmen und unterstitzt alle Mitarbeiter*innen dabei, Kinder in ihrer Entwicklung zu schiitzen und ihre
Rechte zu wahren.
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4.3. Definition von Gewalt

Im Kontext der Tatigkeit des Hebammenzentrums umfasst der Gewaltbegriff alle Handlungen, Verhaltensweisen
oder Unterlassungen, die das korperliche, psychische oder sexuelle Wohl von Kindern sowie die Entwicklung und
Sicherheit von Familien beeintrachtigen oder gefahrden kdnnen. Dies gilt sowohl fur direkte als auch fiir indirekte
Formen von Gewalt sowie flr Situationen, in denen Kinder im Rahmen der Begleitung von Schwangeren, Eltern und
Familien mitbetroffen sind.

Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) formuliert im ,Weltbericht Gewalt und Gesundheit” das globale
Verstandnis von Gewalt und nennt folgende Definition:

,Der absichtliche Gebrauch von angedrohtem oder tatsdchlichem kérperlichem Zwang oder physischer
Macht gegen die eigene oder eine andere Person, gegen eine Gruppe oder Gemeinschaft, der entweder
konkret oder mit hoher Wahrscheinlichkeit zu Verletzungen, Tod, psychischen Schdden, Fehlentwicklung
oder Deprivation fiihrt.” (WHO 2003, S. 6)

In der Typologie der Gewalt der WHO wird Gewalt in den unterschiedlichen Formen definiert: korperliche,
psychische, sexuelle Gewalt, Vernachlassigung. Dabeiist zu erwahnen, dass es sich nicht um isolierte Formen handelt,
sondern diese meist gemischt und tberlappend vorkommen. Im Kinderschutzkontext ist insbesondere relevant, dass
Gewalt nicht nur aktiv ausgeiibte Handlungen umfasst, sondern auch Unterlassungen, Grenzverletzungen und
strukturelle Bedingungen, die das Wohl von Kindern beeintrachtigen kdnnen. Dieses Verstandnis verdeutlicht einen
breiten Gewaltbegriff, der kdrperliche, psychische, sexuelle sowie strukturelle Formen von Gewalt einschlief3t.
Darlber hinaus werden auch Formen von Vernachlassigung sowie Verhaltensweisen berlicksichtigt, die unabhangig
von ihrer Absicht zu einer Gefahrdung oder Schadigung flhren kénnen. Dabei steht stets das Recht des Kindes auf
Schutz und eine gewaltfreie Entwicklung im Mittelpunkt.

Ergdnzend ist im Kinderschutzkontext die Definition von Kindesmisshandlung und Kindeswohlgefahrdung von
besonderer Bedeutung. Die Weltgesundheitsorganisation beschreibt Kindesmisshandlung als alle Formen
korperlicher und/oder emotionaler Misshandlung, sexuellen Missbrauchs, Vernachldssigung oder nachlassiger
Behandlung sowie kommerzieller oder anderer Ausbeutung, die zu einer tatsdchlichen oder potenziellen
Beeintrachtigung der Gesundheit, des Uberlebens, der Entwicklung oder der Wiirde eines Kindes fiihren. Von einer
Kindeswohlgefahrdung wird gesprochen, wenn eine gegenwartige oder zumindest unmittelbar bevorstehende
Gefahr besteht, dass die korperliche, geistige, seelische oder soziale Entwicklung eines Kindes erheblich
beeintrachtigt wird und die Erziehungsberechtigten nicht in der Lage oder nicht bereit sind, diese Gefahr
abzuwenden.

Fur die Arbeit des Hebammenzentrums ist dabei besonders zu beriicksichtigen, dass Risiken und Gefahrdungen
bereits wahrend der Schwangerschaft entstehen kénnen und sich insbesondere bei Sauglingen und Kleinkindern
aufgrund ihrer vollstdndigen Abhéangigkeit von den Bezugspersonen héaufig in Form von Vernachlassigung,
emotionaler Nichtzuwendung, Uberforderungssituationen oder hauslicher Gewalt zeigen.

Zur Sensibilisierung aller Mitarbeitenden und Vereinsmitglieder werden im Folgenden die verschiedenen Formen
von Gewalt und Kindeswohlgefdhrdung naher erldutert.
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4.4. Formen von Gewalt gegen Kinder und Jugendliche

Gewalt gegeniber Kindern kann viele verschiedene Formen annehmen und wird von Betroffenen unterschiedlich
erlebt und wahrgenommen. Flr den wirksamen Schutz von Kindern, in deren Umfeld und innerhalb unserer
Organisation, ist es daher wichtig, dass innerhalb des Hebammenzentrums ein gemeinsames Verstandnis dariiber
besteht, was unter Gewalt, Grenzverletzungen und Kindeswohlgefahrdung zu verstehen ist.

Die Einschatzung, ob es sich bei einer Situation um eine unbeabsichtigte Grenzverletzung, einen Ubergriff, eine
Kindeswohlgefahrdung oder sogar um ein strafrechtlich relevantes Verhalten handelt, stellt hdufig eine besondere
Herausforderung dar. Um Kinder wirksam zu schiitzen, ist es notwendig, mdégliche Gefahrdungssituationen frihzeitig
zu erkennen, angemessen einzuordnen und fachgerecht darauf zu reagieren.

Dieses Kinderschutzkonzept beschreibt daher die verschiedenen Formen von Gewalt gegenliber Kindern und deren
mogliche Auswirkungen. Ziel ist es, ein gemeinsames Verstandnis fur Risiken und Schutzbedarfe zu schaffen sowie
Handlungssicherheit fiir Mitarbeitende und Kooperationspartner*innen zu gewahrleisten.

Grundsatzlich wird zwischen personaler Gewalt, die direkt von Personen ausgelibt wird, und struktureller Gewalt
unterschieden, die aus organisatorischen, gesellschaftlichen oder institutionellen Rahmenbedingungen entsteht.
Beide Formen konnen das Wohl und die Entwicklung von Kindern beeintrachtigen und sind daher im Rahmen des
Kinderschutzes zu beriicksichtigen.

4.4.1. Personale Gewalt

Personale Gewalt bezeichnet Gewalt, die von einer oder mehreren Personen gegentiiber einem Kind ausgeiibt wird.
Sie kann in kérperlicher, psychischer, emotionaler oder sexueller Form sowie in Form von Vernachldssigung auftreten
und das Wohl, die Entwicklung sowie die kdrperliche und seelische Gesundheit eines Kindes beeintrachtigen.
Kinder befinden sich Erwachsenen gegenlber grundsatzlich in einem Abhdngigkeits- und Vertrauensverhaltnis.
Aufgrund ihres Alters, ihres Entwicklungsstandes und ihrer eingeschrankten Moglichkeiten, sich selbst zu schiitzen
oder Hilfe zu holen, sind sie besonders verletzlich. Personale Gewalt entsteht haufig dort, wo bestehende Macht-,
Autoritdts- oder Abhangigkeitsverhéltnisse ausgenutzt werden. Dies kann sowohl bewusst als auch unbewusst
geschehen.

Physische Gewalt

Physische Gewalt umfasst alle Handlungen, die einem Kind korperlichen Schmerz zufiigen, seine Gesundheit
gefdhrden oder seine korperliche Unversehrtheit beeintrachtigen. Sie reicht von vermeintlich ,leichteren”
korperlichen Ubergriffen bis hin zu schweren Misshandlungen mit erheblichen gesundheitlichen Folgen.

Zu den Formen physischer Gewalt zahlen beispielsweise Schlagen, Ohrfeigen, StolRen, Schiitteln, Treten, Festhalten
gegen den Willen des Kindes, Zwicken, an den Haaren oder Ohren ziehen sowie das Zufligen von Verletzungen durch
Gegenstande. Auch Handlungen, die zu Verbrennungen, Brichen, Prellungen, Quetschungen oder anderen
korperlichen Schaden flihren, stellen Formen korperlicher Gewalt dar.

Besonders bei Sduglingen und Kleinkindern kénnen bereits Handlungen, die von Erwachsenen mdglicherweise
unterschatzt werden, schwerwiegende Folgen haben. So kann beispielsweise heftiges Schitteln zu
lebensbedrohlichen Verletzungen flihren. Kérperliche Gewalt ist daher niemals als Erziehungsmafinahme oder Form
der Konfliktlésung erlaubt.

FUr den Kinderschutz ist es wichtig zu beachten, dass koérperliche Gewalt nicht nur sichtbare Verletzungen
hinterlassen kann. Sie wirkt sich haufig auch auf das emotionale Wohlbefinden, das Sicherheitsgefiihl, das Vertrauen
in Bezugspersonen sowie die gesunde Entwicklung des Kindes aus. Korperliche Gewalt geht daher oftmals mit
psychischen Belastungen und langfristigen seelischen Folgen einher.

Neben aktiven Gewalthandlungen kann auch das Unterlassen notwendiger Hilfe oder Flrsorge zu einer Gefahrdung
der korperlichen Unversehrtheit eines Kindes fiihren. Im Rahmen des Kinderschutzes sind deshalb sowohl direkte
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korperliche Ubergriffe als auch Situationen zu beriicksichtigen, in denen Kinder nicht ausreichend vor
gesundheitlichen Risiken geschitzt werden.

Psychische Gewalt

Psychische Gewalt umfasst alle Handlungen oder Verhaltensweisen, die das emotionale Wohlbefinden, das
Sicherheitsgeflihl oder die gesunde Entwicklung eines Kindes beeintrachtigen. Im Gegensatz zur korperlichen Gewalt
hinterlasst sie haufig keine sichtbaren Spuren und ist daher oftmals schwer zu erkennen. Dennoch kann sie
erhebliche Auswirkungen auf die seelische Gesundheit und die Entwicklung eines Kindes haben.

Insbesondere Sauglinge und Kleinkinder sind auf verlassliche, feinflihlige und emotional verfliigbare Bezugspersonen
angewiesen. Wiederholte Erfahrungen von Ablehnung, Herabsetzung, Einschiichterung oder emotionaler
Vernachldssigung kénnen die Entwicklung eines sicheren Bindungsverhaltens beeintrachtigen und das Vertrauen
des Kindes in seine Umwelt nachhaltig erschiittern.

Psychische Gewalt kann sich in unterschiedlichen Formen dufRern. Dazu zahlen beispielsweise Beschimpfungen,
Demdtigungen, Drohungen, standige Kritik oder Ignorieren eines Kindes sowie Verhaltensweisen, die dem Kind das
Geflihl vermitteln, unerwiinscht, wertlos oder eine Belastung zu sein. Auch das wiederholte Missachten von
Bedrfnissen, die emotionale Kalte gegeniber dem Kind oder die Instrumentalisierung des Kindes in Konflikten
zwischen Erwachsenen kénnen Formen psychischer Gewalt darstellen.

Bei Sduglingen und Kleinkindern kann psychische Gewalt auch dadurch entstehen, dass ihre Signale und BedUrfnisse
dauerhaft nicht wahrgenommen oder nicht angemessen beantwortet werden. Fehlende Zuwendung, anhaltende
emotionale Zurlickweisung oder ein wiederkehrender Mangel an Trost, Schutz und Geborgenheit kdnnen die
emotionale Entwicklung des Kindes beeintrachtigen.

Da psychische Gewalt hdufig schleichend verlduft und von AulRenstehenden nicht unmittelbar wahrgenommen wird,
kommt der Sensibilisierung und Beobachtung im Rahmen des Kinderschutzes eine besondere Bedeutung zu. Das
Hebammenzentrum versteht die Forderung einer respektvollen, wertschitzenden und bindungsorientierten
Haltung gegeniber Kindern als wichtigen Beitrag zum Schutz ihrer seelischen Gesundheit und Entwicklung.

Sexuelle und sexualisierte Gewalt

Sexuelle und sexualisierte Gewalt umfasst alle Handlungen, bei denen die korperlichen, emotionalen oder
personlichen Grenzen eines Kindes im sexuellen Kontext verletzt werden. Dabei nutzt die Ubergriffige Person ihre
korperliche, emotionale, altersbedingte oder soziale Uberlegenheit aus. Sexualisierte Gewalt ist immer eine Form
der Machtaustbung und stellt eine schwerwiegende Verletzung der Rechte, der Wirde und der personlichen
Integritat des Kindes dar.

Sexualisierte Gewalt kann unterschiedliche Formen annehmen. Sie reicht von unangemessenen sexualisierten
Bemerkungen, Blicken oder Darstellungen Uber die Missachtung von Schamgrenzen bis hin zu sexuellen Handlungen
mit oder vor Kindern. Auch das Einbeziehen von Kindern in sexuelle Handlungen, Gesprache oder Darstellungen
sowie die Nutzung digitaler Medien zur Anbahnung oder Ausiibung sexualisierter Gewalt gehéren dazu. Formen
sexualisierter Gewalt kénnen sowohl im physischen Raum als auch im digitalen Raum stattfinden.

Sauglinge und Kleinkinder sind aufgrund ihres Alters, ihrer Abhangigkeit von Bezugspersonen und ihrer
eingeschrankten Moglichkeiten, Grenzverletzungen zu erkennen oder sich mitzuteilen, besonders schutzbedurftig.
Gerade im friihen Kindesalter sind die Wahrung der Intimsphare, ein respektvoller Umgang mit dem kindlichen
Korper sowie die Achtung altersentsprechender Schamgrenzen von besonderer Bedeutung. Kinder und Jugendliche,
kénnen sexualisierte Ubergriffe und Gewaltformen nicht richtig einordnen oder artikulieren. Aus diesem Grund ist
eine erhohte Aufmerksamkeit auf Verhaltensveranderungen gefragt und eine vertraute Gesprachsbasis, durch die
sich Kinder ernst genommen fiihlen.

Im Kontext des Hebammenzentrums kommt dem Schutz der kdrperlichen und emotionalen Integritat von Kindern
eine besondere Rolle zu. Alle Mitarbeiter*innen, Kursleiter*innen und Kooperationspartner*innen verpflichten sich
zu einem respektvollen und grenzachtenden Umgang mit Kindern und ihren Familien. Jede Form sexueller oder
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sexualisierter Gewalt sowie jedes Verhalten, das die Intimsphare oder die persdnlichen Grenzen eines Kindes verletzt,
wird konsequent abgelehnt und im Rahmen der geltenden Schutz- und Interventionsverfahren bearbeitet.

Da sexualisierte Gewalt haufig im Verborgenen stattfindet und betroffene Kinder insbesondere im Sauglings- und
Kleinkindalter nicht in der Lage sind, Gber Grenzverletzungen zu sprechen, ist eine hohe Sensibilitdt fiir mogliche
Anzeichen (zum Beispiel im Rahmen eines Beratungsgesprachs), sowie eine klare Haltung zum Schutz von Kindern
von besonderer Bedeutung.

Vernachlassigung

Vernachlassigung beschreibt eine Form der Kindeswohlgefahrdung, bei der die grundlegenden BedUrfnisse eines
Kindes Uber einen langeren Zeitraum nicht ausreichend wahrgenommen, erfiillt oder geschiitzt werden. Sie kann
sowohl die kdrperliche Versorgung als auch die emotionale Zuwendung, Sicherheit und Entwicklungsférderung eines
Kindes betreffen.

Sduglinge und Kleinkinder sind aufgrund ihres Alters besonders auf die verlassliche Fiirsorge und Unterstitzung ihrer
Bezugspersonen angewiesen. Sie kdnnen ihre Bedirfnisse noch nicht selbststandig auliern oder fiir sich sorgen. Eine
angemessene Versorgung mit Nahrung, Pflege, medizinischer Betreuung, Schutz und emotionaler Zuwendung ist
daher eine wesentliche Grundlage fir ihre gesunde Entwicklung.

Vernachldssigung kann sich beispielsweise durch unzureichende Versorgung, fehlende medizinische oder
pflegerische Unterstiitzung, mangelnde Aufsicht, wiederholtes Nichtbeachten kindlicher Signale oder einen
anhaltenden Mangel an Nahe und Zuwendung zeigen. Besonders im ersten Lebensjahr spielen die feinfihlige
Wahrnehmung und die angemessene Reaktion auf die Bedlrfnisse eines Sauglings eine wichtige Rolle fur die
Entwicklung von Sicherheit und Vertrauen.

Im Kontext des Hebammenzentrums ist es wichtig, Familien in dieser sensiblen Lebensphase zu begleiten,
Ressourcen zu starken und mogliche Belastungssituationen frihzeitig wahrzunehmen. Dabei steht nicht die
Bewertung elterlichen Handelns im Vordergrund, sondern die Unterstiitzung der Familie und die Sicherstellung, dass
die Bedurfnisse des Kindes ausreichend berticksichtigt werden.

Vernachldssigung kann, ebenso wie andere Formen von Gewalt, langfristige Auswirkungen auf die korperliche,
emotionale, gesundheitliche und soziale Entwicklung eines Kindes haben. Eine aufmerksame Wahrnehmung,
fachlicher Austausch und friihzeitige Unterstitzung sind daher zentrale Bestandteile des Kinderschutzes.

Digitale Gewalt und Grenzverletzung

Digitale Gewalt und digitale Grenzverletzungen umfassen Handlungen, bei denen digitale Medien oder
Kommunikationsmittel genutzt werden, um die Rechte, die Privatsphére, die Wirde oder die personliche Integritat
von Kindern zu verletzen. Dazu gehdren unter anderem die unerlaubte Weitergabe von Fotos oder Videos, die
Verdffentlichung personenbezogener Informationen, die Missachtung von Datenschutzbestimmungen sowie die
Nutzung digitaler Medien in einer Weise, die Kinder gefahrdet oder ihre Grenzen verletzt. Auch Sauglinge und
Kleinkinder haben ein Recht auf Schutz ihrer Privatsphare und ihrer personlichen Daten. Da sie ihre Zustimmung
noch nicht selbst geben oder verweigern kdnnen, tragen Erwachsene eine besondere Verantwortung fiir einen
achtsamen und respektvollen Umgang mit Bildmaterial und Informationen Uber Kinder. Dies gilt insbesondere fir
Fotos, Videos oder Beitrdge in sozialen Medien, Messenger-Diensten oder anderen digitalen
Kommunikationsformen.

Digitale Grenzverletzungen entstehen haufig unbeabsichtigt durch mangelnde Sensibilitét oder fehlende Beachtung
von Datenschutz- und Personlichkeitsrechten. Digitale Gewalt hingegen bezeichnet gezielte oder schwerwiegende
Handlungen, die Kinder schadigen, gefahrden oder ihre Rechte verletzen. Beide Formen kénnen das Wohlbefinden
und die Sicherheit von Kindern beeintrachtigen und erfordern einen achtsamen Umgang mit digitalen Medien.

Im Kontext eines Hebammenzentrums konnen digitale Grenzverletzungen beispielsweise durch das unerlaubte
Fotografieren oder Filmen von Kindern, die Weitergabe von Aufnahmen innerhalb von Gruppen oder die
Veroffentlichung von Bildern ohne entsprechende Einwilligung entstehen. Auch die Nutzung digitaler
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Kommunikationswege erfordert einen sensiblen Umgang mit personenbezogenen Daten und Informationen von
Familien.

Das Hebammenzentrum achtet auf einen verantwortungsvollen Umgang mit digitalen Medien sowie auf die
Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben. Mitarbeite*innen, Kursleiter*innen und Kooperationspartner*innen
sind sich ihrer Verantwortung bewusst und verpflichten sich, die Privatsphare von Kindern und Familien zu schiitzen.
Bild und Tonaufnahmen werden ausschlieflich im Rahmen der geltenden Regelungen und mit den erforderlichen
Einwilligungen erstellt oder verwendet. Digitale Medien sind ein selbstverstandlicher Bestandteil des heutigen
Alltags. Umso wichtiger ist es, mogliche Risiken und Grenzverletzungen friihzeitig zu erkennen, sensibel damit
umzugehen und Kinder auch im digitalen Raum bestmdglich zu schiitzen.

4.4.7. Strukturelle bzw. institutionelle Gewalt

Strukturelle bzw. institutionelle Gewalt entsteht nicht durch das Handeln einzelner Personen, sondern durch
gesellschaftliche, organisatorische oder institutionelle Rahmenbedingungen, die Menschen benachteiligen oder ihre
Entwicklungsmaoglichkeiten einschranken. Sie zeigt sich in ungleichen Machtverhdltnissen, eingeschrankten
Teilhabechancen sowie im erschwerten Zugang zu Ressourcen, Unterstltzungssystemen und Bildungs- oder
Gesundheitsangeboten.

Auch Familien kdnnen durch strukturelle Barrieren belastet werden, beispielsweise durch mangelnde Zugange zu
Gesundheitsleistungen, fehlende soziale Unterstiitzung, Sprachbarrieren oder Diskriminierungserfahrungen. Solche
Belastungen konnen sich mittelbar auf das Wohl von Kindern auswirken.

Das Hebammenzentrum setzt sich flr einen diskriminierungssensiblen, ressourcenorientierten und inklusiven
Umgang mit allen Kindern, Eltern und Familien ein. Ziel ist es, Benachteiligungen friihzeitig wahrzunehmen, Teilhabe
zu fordern und allen Familien einen moglichst gleichberechtigten und niederschwelligen Zugang zu den Angeboten
der Einrichtung und Hilfsangeboten zu ermdglichen und zu vermitteln.

Institutionelle Gewalt &duRert sich in der Ausibung von Macht durch starre Strukturen, Regelungen oder
Verhaltensweisen, die die Rechte und Bedurfnisse von Kindern einschranken. Dies geschieht beispielsweise, wenn
Kindern und Familien der Zugang zu relevanten Hilfsangeboten, Beratungen oder Kursen verwehrt wird oder wenn
interne Betriebsabldufe dem Wohl der Kinder entgegenstehen.

Materielle / 6konomische Gewalt

Materielle bzw. 6konomische Gewalt ist haufig eng mit struktureller Gewalt verbunden. Kinder und Jugendliche
sowie andere schutz- und unterstiitzungsbedrftige Menschen kdnnen besonders von materieller Benachteiligung
betroffen sein. Diese kann sich beispielsweise durch die Vorenthaltung finanzieller Mittel, obwohl die Moglichkeit
dazu bestiinde, notwendiger Leistungen oder anderer Ressourcen dullern.

FUr Kinder ist materielle bzw. 6konomische Gewalt relevant, da sie fir die Erflllung ihrer Grundbedirfnisse
vollstandig von ihren Bezugspersonen abhéangig sind. Finanzielle Ressourcen als Druckmittel zu verwenden, das
Vorenthalten notwendiger Ressourcen oder die mangelnde Versorgung mit Nahrung, Kleidung, medizinischer
Betreuung oder altersgerechter Forderung kénnen das Wohl und die Entwicklung von Kindern beeintrachtigen.
Das Hebammenzentrum achtet auf Anzeichen materieller und finanzieller Belastungen von Familien und begegnet
diesen mit einer wertschadtzenden, ressourcenorientierten Haltung. Ziel ist es, Familien frihzeitig Uber
Unterstltzungsangebote zu informieren und bei Bedarf an geeignete Beratungs- und Hilfseinrichtungen zu
vermitteln.

45. Stufen der Gewalt

Situationen, in denen Gewalt, Grenzverletzungen oder andere Formen unangemessenen Verhaltens auftreten, sind
haufig komplex und nicht immer eindeutig zu bewerten. Vorgeschichte, situative Rahmenbedingungen sowie die
Absichten der handelnden Personen sind oftmals zunachst nicht vollstéandig bekannt. Fir eine fachlich fundierte
Einschatzung ist daher eine sorgfaltige Betrachtung des jeweiligen Kontextes erforderlich.
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Die Einordnung eines Verhaltens als Grenzverletzung, Ubergriff oder strafrechtlich relevante Form von Gewalt erfolgt
unter Beriicksichtigung verschiedener Faktoren. Dazu zahlen unter anderem die Haufigkeit und Intensitdt des
Verhaltens, das bestehende Machtgefalle zwischen den beteiligten Personen, die Intention der handelnden Person,
die Bereitschaft zur Reflexion und Verantwortungsiibernahme sowie die Auswirkungen auf die betroffene Person.

Im Kinderschutz kommt dariber hinaus dem subjektiven Erleben des Kindes eine besondere Bedeutung zu.
Gleichzeitig ist zu berlcksichtigen, dass Sauglinge und junge Kinder ihre Grenzen, Bedirfnisse oder Belastungen
haufig nicht sprachlich ausdriicken kénnen. Daher tragen Mitarbeiter*innen und freiberuflich tétige Hebammen eine
besondere Verantwortung, mogliche Grenzverletzungen und Anzeichen von Kindeswohlgefahrdungen friihzeitig
wahrzunehmen, fachlich einzuordnen und angemessen darauf zu reagieren.

Die Unterscheidung zwischen Grenzverletzungen, Ubergriffen und strafrechtlich relevanten Handlungen unterstitzt
das Hebammenzentrum dabei, Vorfille differenziert zu bewerten und geeignete Schutz- und
Interventionsmaldnahmen einzuleiten.

45.1. Grenzverletzung

Eine Grenzverletzung (z. B. ein abwertender Kommentar, eine unpassende Berlihrung oder die Missachtung
personlicher Bediirfnisse) muss nicht beabsichtigt sein und kann ihre Ursache in Uberforderung, mangelnder
Sensibilitat, unzureichender fachlicher Qualifizierung oder schlicht in Unachtsamkeit haben. Grenzverletzungen
werden von einer betroffenen Person als unangenehm, respektlos oder unangebracht empfunden und erfolgen
haufig unbewusst. Im Kontext des Kinderschutzes ist zu beriicksichtigen, dass insbesondere Sduglinge und junge
Kinder Grenzverletzungen oft nicht sprachlich duRern oder benennen kénnen. lhre Reaktionen zeigen sich vielmehr
Uber Verhalten, Mimik, Gestik oder kdrperliche Signale. Daher ist eine besondere Sensibilitat fir die Wahrnehmung
und Achtung kindlicher Bedrfnisse und Grenzen erforderlich. Auch innerhalb einer Organisation kénnen sich
Grenzverletzungen verfestigen. Ein unangemessener Umgangston, die Missachtung von Mitbestimmungsrechten,
fehlende Sensibilitdt gegeniber den Bedurfnissen von Kindern und Familien oder die Abwertung von
Mitarbeiter*innen kdnnen Ausdruck einer , Kultur der Grenzverletzung” sein. Besteht eine solche Kultur Gber langere
Zeit, steigt das Risiko, dass Grenzverletzungen nicht erkannt, bagatellisiert oder toleriert werden und sich daraus
Ubergriffe entwickeln. Ein respektvoller, wertschitzender und achtsamer Umgang mit Kindern, Eltern,
Begleitpersonen sowie Mitarbeitenden bildet daher eine zentrale Grundlage des Kinderschutzes. Werden
Grenzverletzungen erkannt, sind eine zeitnahe Reflexion des Verhaltens, eine angemessene Entschuldigung sowie
die Bereitschaft zur Verhaltensanderung von besonderer Bedeutung.

Zur Préavention dienen die kontinuierliche Sensibilisierung aller Beteiligten, regelméaRige Selbstreflexion, fachlicher
Austausch im Team sowie die Forderung einer Organisationskultur, in der Grenzverletzungen offen angesprochen
und bearbeitet werden kénnen.

45.2. Ubergriff

Ein Ubergriff unterscheidet sich von einer Grenzverletzung dadurch, dass er nicht zufallig oder unbeabsichtigt
geschieht. Ubergriffiges Verhalten ist grundsétzlich vermeidbar. Auch wenn es nicht immer geplant erfolgt, setzt sich
die handelnde Person bewusst Uber die Grenzen, BedUrfnisse oder Rechte einer anderen Person sowie Uber
gesellschaftliche Normen, institutionelle Vorgaben und fachliche Standards hinweg.

Ubergriffe kénnen unterschiedliche Formen annehmen. Hierzu zéhlen beispielsweise verbale Herabwiirdigungen,
Demiutigungen, Drohungen, die bewusste Ausnutzung von Macht- oder Abhangigkeitsverhaltnissen, sexuelle
Ubergriffe mit oder ohne Kdrperkontakt, kdrperliche Ubergriffe, Vernachlassigung sowie Formen materieller
Ausbeutung. Im Kontext des Kinderschutzes ist besonders zu berlcksichtigen, dass Kinder aufgrund ihres Alters und
ihrer Abhangigkeit von Erwachsenen in einem strukturellen Machtungleichgewicht stehen. Sauglinge und junge
Kinder kénnen ihre Grenzen haufig nicht selbst benennen oder sich gegen unangemessenes Verhalten zur Wehr
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setzen. Daher kommt den Fachkraften eine besondere Verantwortung zu, die Rechte, Bedirfnisse und Signale von
Kindern wahrzunehmen und zu schiitzen. Ubergriffiges Verhalten stellt einen Ausdruck mangelnden Respekts
gegenUber der betroffenen Person dar und kann auf fachliche Defizite, unzureichende Reflexionsfahigkeit oder den
Missbrauch von Macht hinweisen. Im Unterschied zu unbeabsichtigten Grenzverletzungen reicht es bei Ubergriffen
nicht aus, lediglich auf das Verhalten aufmerksam zu machen oder allgemeine Qualifizierungsmaldnahmen
durchzufthren.

Ubergriffe erfordern eine sorgfaltige fachliche Priifung sowie angemessene Schutz- und InterventionsmaRnahmen.
Je nach Schwere des Vorfalls sind arbeitsrechtliche, vereinsrechtliche oder strafrechtliche Konsequenzen zu prifen.
Oberste Prioritdt hat dabei stets der Schutz des Kindes beziehungsweise der betroffenen Person.

4.5.3. Strafrechtlich relevante Gewalthandlung

Strafrechtlich relevante Gewalthandlungen stellen die schwerste Form von Gewalt dar. Nach dem Strafgesetzbuch
wird zwischen vorsatzlichem und fahrlassigem Handeln unterschieden. Grundsatzlich macht sich strafbar, wer einer
anderen Person vorsatzlich Schaden zufligt oder ihre korperliche, psychische oder sexuelle Integritét verletzt.

Zu den strafrechtlich relevanten Gewalthandlungen zéhlen beispielsweise Korperverletzung, Notigung, sexuelle
Notigung, Vergewaltigung, sexueller Missbrauch sowie weitere Straftaten gegen die korperliche und seelische
Unversehrtheit von Menschen. Die betroffene Person kann dadurch erheblich beeintrachtigt und nachhaltig
geschadigt werden.

Strafrechtlich relevante Handlungen gegenlber Kindern stellen schwerwiegende Verletzungen ihrer Rechte und
ihres Wohls dar. Dabei kénnen sowohl aktive Gewalthandlungen als auch schwere Formen von Vernachldssigung
eine Kindeswohlgefahrdung darstellen und gegebenenfalls strafrechtliche Relevanz erlangen.

Bestehen Anhaltspunkte fir eine strafrechtlich relevante Gewalthandlung oder eine erhebliche
Kindeswohlgefahrdung, sind die im Kinderschutzkonzept festgelegten Handlungs- und Meldewege (siehe Seite 21ff.)
einzuhalten. Oberste Prioritat hat dabei der Schutz des betroffenen Kindes. Die Organisation prift die erforderlichen
weiteren Schritte und zieht bei Bedarf zustéandige Fachstellen und Behérden hinzu.

Strafrechtlich relevante Gewalthandlungen konnen, abhangig von den Umstinden des Einzelfalls,
organisationsinterne  Konsequenzen bis hin zum Ausschluss aus dem Verein oder zur Beendigung der
Zusammenarbeit sowie die Einleitung behdrdlicher oder strafrechtlicher Verfahren nach sich ziehen.
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5. Risikoanalyse

In der Risikoanalyse wurden Risikofaktoren und Gefahrdungsmomente fir das Wohl von Kindern identifiziert und
analysiert, die anschliefend kontinuierlich geprift werden. AnschlieRend sind konkrete préaventive Strategien
entwickelt worden, um die Risiken im Arbeitsalltag des Hebammenzentrums zu verringern und Kinder vor jeglicher
Form der Gewalt zu schiitzen. Diese Strategien bilden die Grundlage fiir unsere Praventionsmal3nahmen sowie unser
Fallmanagementsystem.

5.1. Situationen mit Kinderkontakt

Im Hebammenzentrum findet direkter und indirekter Kontakt mit Sauglingen und Kleinkindern in folgenden
Situationen statt:
e  Einzelberatungen: Hebammenberatung vor und nach der Geburt, Still-, Erndhrungs- sowie Schlafberatung,
psychotherapeutische oder psychosoziale Beratung, Hebammenberatung und Elternberatung im Eltern-
Kind Pass, Einzelberatung vor und nach der Geburt durch andere Berufsgruppen (beispielsweise
Sozialarbeiter*innen, Physiotherapeutinnen, Arztin).
e  Gruppenkurse: Rickbildungsgymnastik, Babymassage, Workshops, Vortrage, Babytreffs bzw. Stillgruppen,
Schwangerengruppen, Geburtsvorbereitungskurse (mit Geschwisterkindern).
e  Offene Treffen & Wartebereich: Informeller Austausch im Zentrum vor und nach den Angeboten.
e  Hausbesuche: Wochenbettbetreuung, Beratungen, Gesprache im Rahmen des Pilotinnenprogramms

5.2. Nahe und Distanz im Hebammenkontext

Die Arbeit von Hebammen erfordert naturgemanR ein hohes Mal an korperlicher Nahe (z. B. beim Halten, Wiegen
oder Begutachten des Sauglings sowie beim Anlegen zum Stillen). Diese notwendige korperliche Nahe birgt das Risiko
von unbeabsichtigten Grenzverletzungen.

e Standard: Jede kdrperliche Intervention am Kind (z. B. Bertihrung zur Demonstration von Griffen) wird den
Erziehungsberechtigten oder Bezugspersonen vorher verstandlich angeklindigt und deren Einverstandnis
eingeholt. Die Hebammen achten sensibel auf Abwehrsignale des Sduglings (Abwenden des Kopfes,
Weinen, Muskelanspannung, etc.).

e Abgrenzung: Die Hebammen bewahren eine professionelle Distanz. Intime Pflegehandlungen (z. B.
Wickeln, Temperaturmessen, etc.) werden im Zentrum primar von den Eltern selbst durchgefihrt, es sei
denn, eine Anleitung durch die Hebamme ist explizit notwendig. Viele Tatigkeiten und Ubungen kénnen
anhand von Puppen gezeigt werden, sodass die Eltern diese selbst an ihrem Kind ausfiihren kénnen.

5.3.  Raumliche und organisatorische Rahmenbedingungen

Folgende Hauptaspekte wurden unter anderen in Hinblick auf die raumliche Sicherheit definiert:

e Sicherheitsstandards: Wickeltische missen vorschriftsmalSig gesichert sein. Steckdosen in Krabbelhéhe
sind kindersicher auszuflhren. Es diirfen keine Reinigungsmittel oder Medikamente frei zuganglich sein.

e Intimsphare: Beratungsraume mussen so gestaltet sein, dass sie vor Blicken und ungefragtem Eintreten
geschiitzt sind (Sichtschutz, Klopf-Regel). Gleichzeitig ist eine Transparenz wichtig, deshalb gibt es klare
Regeln bei geschlossenen Tlren (zum Beispiel Ankiindigung des Einzelkontakts bei einer zweiten
Fachperson im Sinne des vier Augen Prinzips oder Absperrverbot).

e  Zugang: Der Zugang zum Hebammenzentrum ist so geregelt, dass sich keine unbefugten betriebsfremden
Personen unbemerkt im Gebaude oder in Wartebereichen aufhalten kénnen. Der Empfang ist zu den
Hauptgeschéftszeiten besetzt. AuRRerhalb der Empfangszeiten wird die Tir geschlossen, auler eine
Hebamme oder eine andere befugte Person befindet sich im Raum.

Diese identifizierten Rahmenbedingungen sind bereits im Hebammenzentrum umgesetzt.
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5.4. Besondere Schutzbedarfe und Vulnerabilitaten

Manche Familien und Kinder weisen ein erhohtes Risiko fiir Belastungen auf. Im Hebammenzentrum betrifft dies
insbesondere:

e Frithgeborene, chronisch kranke Sauglinge oder ,,Schreibabys”: Diese Kinder haben oftmals einen erhéhten
Pflegebedarf, was das Stresslevel der Eltern massiv steigern kann.

e Familien in sozialer/okonomischer Not, u.a. Alleinerziechende, Young Moms: Finanzielle Unsicherheit,
fehlende soziale Netzwerke und Uberlastung durch die alleinige Verantwortung erhéhen das Risiko fiir
psychische und physische Belastungen.

e  Familien mit Gewaltanamnese: Betroffene Eltern oder Kinder haben oft ein erhohtes Risiko fiir Trauma-
Wiederholung oder Vernachlassigung. Hier sind besonders aufmerksame Beobachtung, sensiblen Umgang
und die Vermittlung an spezialisierte Beratungsstellen von groRer Wichtigkeit.

e  Familien mit Migrationsbiografie: Sprachbarrieren oder Existenzangste erschweren oft den Zugang zu Hilfe.

e  Miitter in postpartalen Krisen: Frauen mit postpartaler Depression oder Psychose sind zeitweise nur
eingeschrankt in der Lage, feinfiihlig auf die BedUrfnisse ihres Babys zu reagieren. Hier ist die Hebamme als
praventive Schutzinstanz besonders gefordert.

6. Pravention

Praventionsarbeit ist eine zentrale Saule unseres Vereins, sowie des Hebammenberufs im Allgemeinen. Die
Praventionsarbeit gilt als die wirksamste Form des Kinderschutzes, da sie dort ansetzt wo Risiken entstehen und
wirksam Gewalt verhindern kann. Im Kontext von Kinderschutz bedeutet Pravention Strukturen so zu gestalten, dass
Kindeswohlgefahrdung im Vorfeld verhindert werden kann und nicht zu Gewaltsituationen kommt. Hebammen
begleiten bereits wahrend der Schwangerschaft sowie im sensiblen ersten Lebensjahr des Kindes. Dadurch kommt
der frihzeitigen Wahrnehmung von Belastungsfaktoren und Unterstitzungsbedarfen eine besondere Bedeutung
zu. Praventiver Kinderschutz umfasst daher im Hebammenzentrum nicht nur den Schutz von Kindern innerhalb
unserer eigenen Angebote und Raumlichkeiten, sondern auch die Starkung von Familien und Bezugspersonen in
ihrer Fursorge- und Erziehungskompetenz.

Da das Hebammenzentrum eine Doppelfunktion als Familienberatungsstelle und Plattform fiir Gber 40 freiberuflich
tatige Hebammen hat, setzen die folgenden SchutzmafRnahmen sowohl auf der organisationalen Ebene des Vereins
als auch auf der Ebene der individuellen Professionalitédt jeder einzelnen Hebamme und Mitarbeiter*in an. Alle im
Verein tatigen Personen tragen durch ihr professionelles Handeln dazu bei, sichere Rahmenbedingungen fur Kinder
und Familien zu schaffen und den Kinderschutz aktiv umzusetzen. Die Einhaltung dieser Standards ist fir alle im
Zentrum Tatigen verpflichtend und bildet den Kern unserer gelebten Schutzkultur.

Dieser praventive Ansatz gilt auch fur etwaige Veranstaltungen, wobei GroRveranstaltungen oder Ausflige im
Rahmen der Familienarbeit im Hebammenzentrum nicht vorkommen.

6.1. Beteiligung und Information von Eltern und Bezugspersonen

Da Sauglinge im ersten Lebensjahr in totaler Abhangigkeit von ihren Eltern leben, ist die Beteiligung der Eltern der
direkteste Weg, um das Kind zu schitzen.
e Transparenz: Eltern werden von Beginn an aktiv Uber ihre Rechte, die Abldufe im Hebammenzentrum
sowie Uber dieses Kinderschutzkonzept informiert (z. B. durch direkte Gesprache, Aushdnge im
Wartebereich und Informationen auf der Website).
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Partnerschaftliche Begleitung: Die Hebammen und Berater*innen des Zentrums begegnen Eltern auf
Augenhohe. Sie bestarken sie in ihrer elterlichen Kompetenz und binden sie aktiv in alle Entscheidungen
ein, die die Beratung oder Behandlung ihres Kindes betreffen.

Entlastung statt Verurteilung: Eltern werden ermutigt, Uberlastungsgefiihle, Erschdpfung oder postpartale
Krisen offen anzusprechen (z. B. psychotherapeutische Gruppen und Einzelberatungen), ohne Angst vor
Verurteilung haben zu missen. Das Hebammenzentrum versteht sich als partnerschaftlicher Unterstitzer,
um gemeinsam mit den Eltern Schutzfaktoren flr das Kind zu aktivieren.

Breites informatives und niederschwelliges Praventionsangebot: Um Familien, insbesondere
auch jene mit erhdhtem Unterstitzungsbedarf, gezielt zu stdrken, bietet das Zentrum ein
vielfaltiges, bedarfsorientiertes Portfolio an:

o Spezifische Vaterangebote: Vaterberatungen, Vatervortrdge und -workshops, Vater-
Babymassagekurse und Vater-Geburtsvorbereitungskurse zur aktiven Einbindung und
Starkung der elterlichen Erziehungs- und Beziehungs-Kompetenz.

o Frihzeitige Hebammenbegleitung: Das PIP — Pilotinnenprogramm bietet eine
kostenlose kontinuierliche Hebammenbetreuung wahrend der Schwangerschaft bis
ins Wochenbett fir Frauen mit erhdhtem Unterstitzungsbedarf.

o Reproduktive Gesundheit in Grundversorgungsquartieren: Kostenlose Workshops und
individuelle Beratungen in Grundversorgungshausern, um Frauen mit Migrations-
oder Fluchterfahrung einen barrierefreien Zugang zu Schutz- und Hilfesystemen zu
ermoglichen.

o Entlastungs- und Austauschformate: Schwangeren- und Babytreffs sowie spezifische
psychotherapeutische Gruppen und Einzelberatungen zur Starkung und Stabilisierung
in Krisen- oder Uberlastungsphasen.

6.2. Beteiligung und Mitbestimmung von Kindern und Familien

Die Vorgabe zur Partizipation von Kindern wird im Hebammenzentrum Wien alters- und entwicklungsentsprechend
umgesetzt. Da unsere primare Zielgruppe Sauglinge im ersten Lebensjahr sowie Kleinkinder sind, weicht unsere Form
der Partizipation von den klassischen Konzepten fir dltere Kinder ab.

Wir definieren Partizipation in dieser friihen Lebensphase ber folgende Saulen:

Achtung der feinfiihligen Kommunikation (Nonverbale Partizipation): Sauglinge artikulieren ihre
Bedirfnisse, Gefilhle und Grenzen Uber feine korperliche Signale (Weinen, Blickabwendung,
Korperspannung, unruhige Bewegungen). Partizipation bedeutet fir die im Zentrum tatigen Hebammen,
diese Signale wahrzunehmen, feinflihlig darauf zu reagieren und sie im Zweifelsfall auch den Eltern zu
Ubersetzen. Die Signale des Kindes bestimmen das Tempo jeder Behandlung oder Beratung.

Respekt vor der kérperlichen Integritat (Selbstbestimmung): Auch Babys haben ein Recht auf die Wahrung
ihrer korperlichen Grenzen. Im Hebammenzentrum wird jede korperliche Berlihrung, Untersuchung oder
Demonstration am Kind (z. B. bei der Babymassage oder Stillberatung) feinfiihlig gestaltet. Die Hebamme
kiindigt dem Kind (und den Eltern) vorab mit ruhiger Stimme an, was sie tun wird sucht Blickkontakt und
wartet auf eine Reaktion des Sauglings.

Selbstbestimmte Umgebung in Gruppenangeboten: In Babytreffs und Rickbildungskursen wird den
Kindern die Moglichkeit gegeben, ihre Umgebung im eigenen Tempo zu erkunden. Sie entscheiden selbst,
mit welchen Materialien sie sich beschaftigen, wie viel Nahe sie zu anderen Kindern zulassen und wann sie
sich an die Bezugsperson zuriickziehen mochten. Es gibt keinen Zwang zur Teilnahme an bestimmten
Aktivitaten. Es besteht jederzeit die Moglichkeit, dass Eltern mit ihrem Kind den Raum verlassen.
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e  Beteiligung von alteren Geschwisterkindern: Sollten &ltere Geschwisterkinder bei Beratungen oder Kursen
anwesend sein (z. B. Abstillgruppen, Einzelberatungen), werden sie altersgerecht einbezogen. Ihre Fragen
werden ernst genommen, und sie werden zum Beispiel aktiv gefragt, wie es ihnen mit dem neuen
Familienmitglied geht.

6.3. Beschwerde- und Rickmeldemaoglichkeiten

Im Hebammenzentrum Wien ist es uns ein grolRes Anliegen, dass Kritik, Sorgen, Grenzverletzungen oder
Unzufriedenheiten jederzeit offen, niederschwellig und ohne Angst vor negativen Konsequenzen gedulRert werden
kodnnen.

6.3.1. Niederschwellige Beschwerdewege flr Eltern und Bezugspersonen

Damit Eltern und nahe Bezugspersonen ihr Feedback unkompliziert einbringen kénnen, bieten wir folgende Wege
an:

e Direktes Gesprach: Alle Hebammen und Mitarbeiter*innen sind geschult, aktiv Rickmeldungen
einzufordern und eine offene Gesprachskultur zu pflegen, in der Kritik als Chance zur Qualitatsverbesserung
gesehen wird.

e Anonymer Briefkasten im Wartebereich: Fiir Feedback, das nicht personlich besprochen werden mochte,
steht im Wartebereich des Hebammenzentrums ein physischer Briefkasten zur Verfligung. Dieser wird
regelmalig ausschlieRlich von der Leitung bzw. der Kinderschutzbeauftragten geleert.

e Digitales Feedback: Auf unserer Website wird ein einfaches, anonymes Online-Kontaktformular fir
Rickmeldungen und Beschwerdefalle eingerichtet, das direkt an das Kinderschutz-Team weitergeleitet
wird.

¢ Transparente Information: Im Wartebereich des Zentrums hangen gut sichtbar Informationen dariber aus,
an wen sich Eltern bei Beschwerden oder Sorgen beziglich des Umgangs im Zentrum wenden kénnen.

6.3.2. Umgang mit Beschwerden im Team

Jede eingehende Beschwerde, ob von Eltern oder durch Beobachtung eines Kindes, wird ernst genommen. Sie wird
zeitnah (innerhalb von 24 Stunden) von der Kinderschutzbeauftragten in Kooperation mit der Vereinsleitung gepruft.
Die Hebammen verpflichten sich zu einem transparenten, selbstreflexiven Umgang mit Fehlern und Kritik. Bei Bedarf
koénnen Situationen im Rahmen einer professionell begleiteten Supervision besprochen werden.

6.4. Kinderschutzbeauftragte Person

Um eine wirksame Schutzkultur im Hebammenzentrum Wien zu verankern, wird eine qualifizierte Person aus dem
Team als kinderschutzbeauftragte Person (KSB) ernannt. Die KSB dient als zentrale, vertrauliche und fachkompetente
Anlaufstelle fir alle Fragen, Unsicherheiten und Verdachtsmomente im Bereich des Kinderschutzes.

6.4.1. Aufgaben und Zustandigkeiten

Die Aufgaben der kinderschutzbeauftragten Person im Hebammenzentrum umfassen im Wesentlichen folgende
Bereiche:
e  Fachliche Beratung und Begleitung:

o FErste Anlaufstelle fur die Mitgliedshebammen und Mitarbeiter*innen bei Wahrnehmung von
Grenzverletzungen,  Uberforderungen der Eltern  oder  Verdachtsmomenten — auf
Kindeswohlgefahrdung.

o Durchfiihrung einer strukturierten Gefahrdungseinschatzung im Team gemeinsam mit der
betroffenen Hebamme.
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o Unterstltzung bei der Gesprachsflihrung mit Eltern sowie Mitarbeiter*innen in schwierigen

Situationen.
¢  Organisatorische Aufgaben:

o RegelmiRige Uberpriifung und Evaluierung des vorliegenden Kinderschutzkonzeptes und dessen
Umsetzung in der Organisation.

o Organisation von Sensibilisierungs- und Fortbildungsangeboten fur die Mitgliedshebammen.
Verwaltung und sichere Verwahrung der vertraulichen Dokumentationsbdgen im Falle eines
Verdachtsfalls.

o Verwaltung des Beschwerdesystems.

e Schnittstelle im Krisenfall (Intervention):
o Koordination der nachsten Schritte bei erhartetem Verdacht.
o Kontaktaufnahme und Einbindung von externen Fachstellen (z. B. MA 11 - Wiener Kinder- und
Jugendhilfe, Kinderschutzzentren) in Absprache mit der Vereinsleitung.

6.5. Erreichbarkeit und Vernetzung

Um im oft dichten Arbeitsalltag der freiberuflichen Hebammen handlungsfahig zu sein, ist die KSB leicht und
vertraulich erreichbar.
e Interne Erreichbarkeit:

o Die Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse) der KSB und ihrer Stellvertretung sind fiir alle
Mitarbeiter*innen und Mitgliedshebammen im internen Bereich (z. B. Team-Plattform, Aushang
im Hebammen-Aufenthaltsraum) klar ersichtlich hinterlegt.

Im Anhang des Konzepts werden die konkreten Namen und Kontaktdaten aktuell gefihrt.

o Flrdringende, akute Notfélle auRerhalb der Erreichbarkeit der KSB hangen im Hebammenzimmer
die Kontaktdaten der offiziellen Krisendienste (z. B. Krisenzentrum der MA 11, Rund-um-die-Uhr-
Hotline) aus.

e Externe Vernetzung:

o Die KSB des Hebammenzentrums steht im regelmaRigen Austausch mit dem Wiener
Kinderschutz-Netzwerk, um Familien bei psychosozialen Krisen, postpartalen Depressionen oder
Gewalterfahrungen schnell und niederschwellig weitervermitteln zu kdnnen.

o  Wichtige Partnerorganisationen sind hierbei unter anderem:

*  MA11—Wiener Kinder- und Jugendhilfe (Regionalstellen & Servicestelle)

*  Die Méwe (Kinderschutzzentrum Wien)

*  Die Boje (Akut-Therapiezentrum fir Kinder und Jugendliche in Krisen)

= Netzwerk Friihe Hilfen Wien (fr die frihzeitige Unterstiitzung belasteter Familien)

6.6. Auswahl und Sensibilisierung von Mitarbeiterinnen und

Kooperationspartner*innen

Das Hebammenzentrum Wien setzt auf eine duale Struktur: Ein fest angestelltes Kernteam leitet den Verein,
wahrend freiberufliche Hebammen und Referent*innen die Raumlichkeiten fur Kurse und Einzelberatungen nutzen.
Fur alle im Verein tatigen Akteur*innen gelten verbindliche Auswahl- und Aufnahmeprozesse.

6.6.1. Kriterien flUr Mitarbeiterinnen

Die Standards des Hebammenzentrums zu Kinderschutz und Gewaltschutz werden bereits im strukturierten
Bewerbungs- und Aufnahmegespréach aktiv thematisiert, um die persdnliche Eignung fur die Arbeit im sensiblen Feld
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der frihen Kindheit intensiv zu besprechen. Vor einer Anstellung werden fachliche Qualifikationsnachweise lckenlos
geprift und nach Moglichkeit Referenzen friiherer Arbeitgeber eingeholt.

Unabhangig vom konkreten Tatigkeitsfeld muissen alle angestellten Mitarbeiterinnen, die im Rahmen des
Hebammenzentrums Kontakt zu Klient*innen haben, zwingend die spezielle Strafregisterbescheinigung ,,Kinder-
und Jugendftrsorge” vorlegen und diese im laufenden Dienstverhaltnis alle drei Jahre neu erbringen.

Bei Dienstantritt, Aufnahme einer Mitgliedschaft oder Beginn einer Kooperation wird allen neuen Personen das
Kinderschutzkonzept ausgehandigt. Die verbindliche Einhaltung wird durch die Unterzeichnung des Verhaltenskodex
bestatigt, was ausnahmslos fur alle im Zentrum Tatigen gilt, einschliefslich externer Fachkrafte. Ohne diese
Unterzeichnung ist eine Tatigkeit im Hebammenzentrum nicht mdglich. In den Dienstvertragen der Angestellten ist
ein fester Verweis auf das Kinderschutzkonzept verankert, und das Thema wird auch in den regelméaRigen
Teamsitzungen kontinuierlich aufgegriffen und vergegenwartigt.

6.6.2. Qualitats- und Sicherheitsstandards fur offentliche
Kooperationspartner*innen und Raumnutzende

Das Hebammenzentrum  Wien arbeitet auch mit Offentlichen Institutionen und externen
Kooperationspartner*innen zusammen und stellt seine Rdumlichkeiten fiir Vortrage und Fachveranstaltungen zur
Verfigung. Um das Kinderschutz- und Gewaltpraventionsniveau im Zentrum llickenlos aufrechtzuerhalten, gelten
diese Sicherheitsstandards auch fir alle externen Kooperationspartner*innen, Gastreferent*innen und
veranstaltenden Organisationen.

Vor der Uberlassung von Raumlichkeiten oder dem Start gemeinsamer Projekte wird der Partnerorganisationen das
Kinderschutzkonzept des Hebammenzentrums vorgelegt. Die Einhaltung der darin verankerten Grundsatze sowie
des Verhaltenskodex wird vertraglich, im Rahmen von Raumnutzungs- oder Kooperationsvereinbarungen, geregelt.
Die veranstaltenden Organisationen tragen dabei die Verantwortung dafir, dass ihr eingesetztes Personal (iber die
geltenden Haus- und Schutzstandards informiert ist und diese einhalt.

Sollten im Rahmen von externen Veranstaltungen oder Kooperationen Sauglinge, Kinder oder Schwangere
anwesend sein, stellen die externen Partner sicher, dass ihr Personal Gber die erforderliche fachliche und persénliche
Eignung verfugt. Das Hebammenzentrum behalt sich vor, bei Veranstaltungen Dritter die Vorlage entsprechender
Nachweise einzufordern oder die Raumnutzung zu verweigern, sofern die Grundsatze des Kinderschutzes nicht
gewahrleistet werden kénnen.

6.6.3. Qualifizierung, Fortbildung und Supervision

Die kontinuierliche Qualifizierung und reflexive Begleitung aller angestellten und freien Mitarbeiter*innen ist ein
unverzichtbarer Baustein der Gewaltpravention im Hebammenzentrum. Um ein hohes MaR an Sensibilisierung zu
gewahrleisten und das eigene Handeln im Berufsalltag laufend zu reflektieren, sind alle Mitarbeiterinnen dazu
angehalten, sich regelméaRig zu kinderschutzrelevanten Themen weiterzubilden. Die Geschéftsfihrung leitet
entsprechende Weiterbildungs- und Schulungsangebote kontinuierlich an das gesamte Team weiter und organisiert
auch Fortbildungen durch externe Expert*innen.

Ergdnzend zur fachlichen Fortbildung stellt das Hebammenzentrum regelmdRige und kostenlose
Supervisionsangebote zur Verfligung, um die Reflexion der eigenen Tétigkeit und den kollegialen Austausch fest im
Arbeitsalltag zu verankern. Die Inanspruchnahme von Supervision ist fir alle angestellten und freien
Mitarbeiter*innen verbindlich geregelt: Sie verpflichten sich zur Absolvierung von jahrlich mindestens 10
Supervisionseinheiten. Diese fortlaufende Entlastung und Aufarbeitung schiitzt nicht nur die psychische Gesundheit
der Mitarbeiter*innen im Umgang mit belastenden Familiensituationen, sondern stellt auch eine gewaltfreie und
feinflihlige Begleitung der Schutzbeddirftigen sicher.
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6.7.  Sexualpadagogisches Konzept

Das Hebammenzentrum Wien vertritt einen ganzheitlichen, gewaltfreien und ressourcenorientierten Ansatz im
Bereich der kérperlichen Entwicklung und Sexualitét, da eine professionelle sexualpddagogische Haltung Kinder vor
Grenzverletzungen schiitzt und Familien in ihrer Erziehungskompetenz starkt. Das Fundament fiir dieses Fachwissen
bildet das Hebammenstudium, in welchem Themen wie Kérperwissen, Intimsphare sowie die sensiblen kdrperlichen
Veranderungen in Schwangerschaft, Geburt und Wochenbett bereits integraler Bestandteil der Ausbildung sind.
Auf dieser soliden Basis nehmen das angestellte Kernteam und die freiberuflichen Hebammen regelmallig an
spezifischen Weiterbildungen teil, um ihr Wissen zur feinfiihligen Begleitung der kindlichen Entwicklung im ersten
Lebensjahr, zur Pravention von Ubergriffigkeiten sowie zu professionellen Sprachregeln in der Elternberatung
kontinuierlich zu vertiefen. Ergdnzend zur Hebammenarbeit bietet das Hebammenzentrum gezielte Workshops fuir
Familien an, die von qualifizierten Sexualpadagog*innen geleitet werden. Diese Angebote unterstitzen Eltern bei
Themen wie der Veranderung von Sexualitat und der Kérperwahrnehmung nach der Geburt oder der Vermittlung
von Basiswissen flr eine gestarkte korperliche Selbstbestimmung von Kindern von Anfang an. Um die internen
Standards fortlaufend zu scharfen, steht das Team im regelmaRigen fachlichen Austausch mit einer im
Hebammenzentrum tatigen Sexualpadagogin.

Im Alltag des Hebammenzentrums achten alle Mitarbeiter*innen und Kooperationspartner*innen strikt auf die
Wahrung der Intimsphére, weshalb Untersuchungen, Wickel- oder Stillberatungen stets in einem geschitzten
Rahmen stattfinden, Handlungen am Kind achtsam angekiindigt werden und Sauglinge sowie Miitter niemals
bloRgestellt werden.

6.8. Richtlinien fir Offentlichkeits- & Medienarbeit

Als Organisation, die Plattformen der (sozialen) Medien nutzt, ist es besonders relevant, die Wirde, Integritdt und
Privatsphére der Kinder und Familien zu wahren. Damit es klare Richtlinien gibt, wie mit sensiblen und
personenbezogenen Inhalten umgegangen wird, beriicksichtigt die Organisation, die Richtlinien fir die
Medienberichterstattung (siehe Anhang).

Bei der Herstellung und Verbreitung von Inhalten in (sozialen) Medien wahrt die Organisation die Wiirde der Kinder
und Jugendlichen und schitzt deren Identitdt. Es werden die Richtlinien fir die Medienberichterstattung
eingehalten, insbesondere spezielle Kinderschutzmafinahmen fiir besonders gefahrdete Kinder und Jugendliche. Fir
Fotos, Videos oder personliche Informationen, die in Berichten oder der Offentlichkeitsarbeit verwendet werden, ist
stets die Zustimmung der betroffenen Kinder und Jugendlichen sowie, bei Minderjahrigen, der Eltern oder
Obsorgeberechtigten einzuholen. Die Privatsphare wird jederzeit respektiert, und es werden moglichst Pseudonyme
verwendet. Die Standards der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sind einzuhalten, und eine entsprechende
Datenschutzerklarung wird bereitgestellt. Bei besonders schutzbedirftigen Kindern und Jugendlichen sind
zusatzliche SchutzmalRnahmen zu treffen, um Stigmatisierung oder weitere Gefahrdung zu vermeiden.

7. Fallmanagementsystem

In der Interventionsarbeit werden klare Losungsansdtze erarbeitet, damit eine Gewaltsituation oder
Gefahrdungsmomente, sollten sie trotz Préaventionsarbeit entstehen, deeskaliert und nachhaltig zum
Wohl des Kindes beendet werden kdnnen. Der vorliegende Handlungsleitfaden stellt sicher, dass in
Belastungssituationen keine untberlegten Schritte eingeleitet werden, Zustandigkeiten gewahrt
bleiben und eine langfristige Wirkung zum Schutz der Betroffenen erzielt wird.
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7.1.  Umgang mit Verdachtsfallen

Ein Verdacht auf Gewalt, Diskriminierung oder Vernachlassigung ist fir Fachkrafte herausfordernd und emotional
belastend. Zur Orientierung unterscheiden wir zwei Stufen.

7.1.1 Ungesicherter Verdacht

Bei vagen Wahrnehmungen, Verhaltensauffalligkeiten, Andeutungen oder einem begriindeten Bauchgefihl gilt:

e Ruhe bewahren & Beobachtungen dokumentieren: Signale ernst nehmen und auf dem
Dokumentationsbogen (siehe Anhang) festhalten. Vermutungen strikt von Beobachtungen trennen.

e Keine unlberlegten Befragungen: Betroffene oder verdachtigte Personen nicht unmittelbar oder
eigenmdachtig konfrontieren.

e Meldung erstatten: Den Verdacht binnen 24 Stunden an die Kinderschutzbeauftragte (KSB) und die
Geschéftsfihrung Gbermitteln.

e Diskretion wahren: Sorgsam mit vertraulichen Informationen umgehen, um Geriichte und
Vorverurteilungen zu vermeiden.

e  Aufarbeitung bei Entwarnung: Stellt sich der Verdacht als unbegriindet heraus, bleibt das Team sensibel fir
praventive Angebote und reflektiert den Prozess im Team.

7.1.2. Bestatigter Verdacht

Ein Verdacht ist bestatigt, wenn eine betroffene Person glaubhaft berichtet oder eine Gewalthandlung direkt bezeugt
wurde. In diesem Fall sind die ersten Handlungsschritte wie folgt:
e Schutz priorisieren: Der unmittelbare Schutz und die emotionale Stabilisierung der Betroffenen stehen an
erster Stelle.
e Besonnen agieren: Geschehnisse weder bagatellisieren noch dramatisieren.
e  Weitere Schritte abstimmen: Das weitere Vorgehen transparent mit der betroffenen Person besprechen
(nichts Uber ihren Kopf hinweg entscheiden) und professionelle Unterstiitzung einbinden.
e Weiterleitung an KSB und Geschaftsfiihrung: Dokumentationsbogen (siehe im Anhang) ausfillen und an
KSB und Geschéftsfihrung innerhalb 24 Stunden aushandigen.

7.2.  Handlungsleitfaden zur schrittweisen Aufklarung und Aufarbeitung

Fur die Bearbeitung von Vorféllen sind die Zustandigkeiten im Hebammenzentrum klar verteilt:

7.2.1. Erstversorgung und Akutmaldnahmen

e  Ruhe bewahren & Schutz gewahren: Das Ernstnehmen und der Schutz der betroffenen Person steht im
Vordergrund.

e  Deeskalation: Bei akuter Gewalt eingreifen und die Situation aufldsen. Korperliches Eingreifen ist nur als
letztes Mittel zur Entscharfung unter Wahrung der eigenen Sicherheit zulassig. Verbale Deeskalation hat
Vorrang.

e Raumliche Trennung: Betroffene und beschuldigte Personen umgehend raumlich trennen.

e Akutgefahr/Behorden: Bei Unbeherrschbarkeit oder unmittelbarer Bedrohung sofort die Polizei (133) oder
Rettung (144) verstandigen.

7.2.2. Differenzierung und Klarung durch die Kinderschutzbeauftragte

Die KSB nimmt Beschwerden sachlich entgegen und priift den Sachverhalt gemeinsam mit der Geschaftsfihrung
(Vier-Augen-Prinzip):
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Sachliche Abklarung: Relevante Inhalte werden differenziert, ohne Bewertungen vorzunehmen. Bei
Unklarheiten holt die KSB eine anonymisierte Fachberatung bei einer spezialisierten
Kinderschutzeinrichtung (z. B. die méwe) ein.

Abgrenzung zu Behorden: Das Hebammenzentrum flihrt keine eigenen strafrechtlichen Ermittiungen
durch. Die Aufkldrung von Offizialdelikten obliegt ausschlieflich der Polizei und den Justizbehdrden.

Die Rollen im Interventions- und Meldeverfahren sind wie folgt aufgeteilt:

Kinderschutzbeauftragte Person (KSB): Zentrale fachliche Anlaufstelle fiir das Team und freiberuflich Tatige.
Sie nimmt Meldungen entgegen, flihrt die fachliche Gefahrdungseinschatzung (ggf. unter Einbindung
externer Spezialist*innen) durch und berdt die Geschaftsfihrung bei der Festlegung von
Schutzmalinahmen.

Geschéftsfiihrung: Gesamtzustandig flr das operative Krisenmanagement, die Einleitung organisatorischer
und arbeitsrechtlicher Schritte (z. B. Dienstfreistellung, Hausverbot, Vertragsauflosung) sowie die offizielle
Veranlassung von Behérdenmeldungen.

Obfrau / Vereinsvorstand: Vertritt den Verein rechtlich nach auRen. Die Obfrau wird bei schwerwiegenden
Verdachtsfallen, strafrechtlich relevanten Delikten oder potenzieller Offentlichkeit umgehend durch die
Geschéaftsfiihrung informiert und entscheidet Uber grundlegende rechtliche Schritte mit.
Mitarbeiter*innen & Freiberufliche (Hebammen, Kursleiter*innen): Sind verpflichtet, Wahrnehmungen,
Grenziberschreitungen oder Verdachtsmomente unverziglich zu dokumentieren und gemaR Meldekette
weiterzuleiten.

7.2.3. Einleitung von Interventions- und Schutzmalinahmen

Bei externem Verdacht (Familie / Hausliches Umfeld):

o Kooperation: Wenn das Wohl des Kindes dadurch nicht gefdhrdet wird, werden die
Erziehungsberechtigten eingebunden und an weiterfiihrende Hilfen (z. B. Friihe Hilfen Wien)
vermittelt.

o Gefdhrdungsmeldung (MA 11): Ist die Gefdhrdung nicht abwendbar oder verweigern die
Erziehungsberechtigten die Zusammenarbeit, erstattet die Geschaftsflhrung eine formelle
Gefahrdungsmeldung an die Kinder- und Jugendhilfe (MA 11).

Bei internem Verdacht (Team / Raumnutzung):

o VerstoR gegen Verhaltenskodex: Bei Grenziberschreitungen ohne strafrechtliche Relevanz
greifen praventive MafRnahmen (Transparenz, Feedback, personelle Auflagen, Supervision,
Gesprach).

o Arbeits- und vertragsrechtliche Konsequenzen: Die Geschéftsfiihrung regelt notwendige Schritte
wie Ermahnung, Abmahnung, Kiindigung oder die Auflésung von Raumnutzungsvertragen. Bei
strafrechtlicher Relevanz werden die Behdrden eingeschaltet und eine Anzeige bei an Polizei oder
Staatsanwaltschaft durchgefiihrt.

7.2.4. Dokumentation, Datenschutz und Nachsorge

Sachliche Dokumentationsbégen: Es wird wertfrei protokolliert, wer wann was beobachtet, gesagt oder
getan hat. Personliche Erklarungsansatze gehoren nicht in die offizielle Dokumentation.

Reflexionsbogen: Zur eigenen Vergewisserung kénnen Mitarbeiter*innen persénliche Reflexionsbogen
nutzen. Diese dienen ausschlieRlich fiir den eigenen Gebrauch, werden getrennt von den offiziellen Gewalt-
Dokumentationsbogen aufbewahrt und vor Einsichtnahme Dritter geschiitzt.

DSGVO-konforme Aufbewahrung: Alle Protokolle werden datenschutzkonform verwahrt. Sie dienen bei
Bedarf als Grundlage fir arbeitsrechtliche oder behordliche Verfahren und werden regelméaRig im
Leitungsteam ausgewertet.
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Rehabilitation & Transparenz: Nach Abschluss wird der Fall transparent fiir alle Beteiligte beendet. Stellt sich
ein Verdacht als falsch heraus, sorgt die GeschdftsfUhrung flr die vollstindige Rehabilitation der
beschuldigten Person.

8. Dokumentation und Evaluierung

8.1. Implementierung, Evaluation und Qualitatsentwicklung

Die Implementierung und Verankerung des Kinderschutzkonzepts als gelebte Praxis im Arbeitsalltag ist ein
fortlaufender Prozess. Dieser wird von der kinderschutzbeauftragten Person (KSB) in enger Abstimmung mit der
Geschaftsfiihrung sowie dem Vereinsvorstand kontinuierlich vorangetrieben und weiterentwickelt.

8.1.1. Verankerung im Arbeitsalltag und kontinuierliche Evaluation

Jahrliche Uberpriifung: Das Kinderschutzkonzept, inklusive der Risikoanalyse und des Interventionsplans,
wird mindestens einmal jdhrlich durch die Kinderschutzbeauftragte Person und die Geschaftsfihrung auf
Aktualitat, Rechtssicherheit und Praxistauglichkeit Gberprift und bei Bedarf angepasst.

Onboarding: Neue Mitarbeiterinnen, freiberuflich tatige Mitgliedshebammen, Kursleiter*innen und
Praktikant*innen werden im Rahmen des Onboardings verbindlich auf das Kinderschutzkonzept und den
Verhaltenskodex hingewiesen.

Fortbildung: RegelmdRige Fortbildungen, Teamsitzungen und Fallreflexionen stellen sicher, dass eine
aufmerksame und sensible Haltung zum Kinderschutz dauerhaft im Einrichtungsalltag verankert bleibt.

8.1.2. Dokumentation, Berichterstattung und Datenschutz

Zentrale Falldokumentation: Jeder Verdachts-, Beschwerde- oder Interventionsfall wird von
der Kinderschutzbeauftragten Person sachlich und chronologisch dokumentiert.

Einhaltung strenger Datenschutzstandards: Die Verwahrung aller Dokumente und Unterlagen
erfolgt unter strikter Einhaltung der Vorgaben des Familienberatungsforderungsgesetzes
(FBFG), des Hebammengesetzes (HebG) sowie der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).
Personenbezogene und sensible Daten werden besonders geschiitzt und ausschlieflich
berechtigten Personen zuganglich gemacht.

Jahrlicher Statusbericht: Die Kinderschutzbeauftragte legt der Geschaftsfiihrung und dem
Vorstand einmal jahrlich einen schriftlichen, anonymisierten Tatigkeits- und Qualitatsbericht
vor. Dieser enthélt eine Auswertung aller eingegangenen Rickmeldungen, Beschwerden und
Verdachtsfalle sowie konkrete Vorschlage fir praventive Weiterentwicklungen. Damit wird
eine transparente Qualitatssicherung innerhalb des Vereins gewahrleistet.

9. Anlaufstellen und Vernetzungspartner

die méwe — Kinderschutzzentrum: www.die-moewe.at

Die Netzwerke der Frithen Hilfen Wien sowie das Nationales Zentrum Friihe Hilfen (NZFH / GOG)
fruehehilfen.at, Startseite | Nationales Zentrum Friihe Hilfen

Die Wiener Kinder- und Jugendhilfe (MA 11) Kontakt zur Kinder- und Jugendhilfe (MA 11) - Servicetelefon -
Stadt Wien

Das Osterreichische Hebammengremium (OHG) fiir berufsspezifische Standards und Fortbildungen OHG -
Startseite Osterreichisches Hebammengremium:
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Das Gewaltschutzzentrum Wien (Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der Familie)
Gewaltschutzzentrum Wien - Gewaltschutzzentren Wien

Die Kinderschutzgruppen der Wiener Kliniken fiir medizinisch-fachliche  Konsultationen
Kinderschutzgruppe | MedUni Wien

Die osterreichischen Kinderschutzzentren www.oe-kinderschutzzentren.at

Rat auf Draht Elternseite: elternseite.at

Frauen* beraten Frauen*: frauenberatenfrauen.at

Kriseninterventionszentrum: kriseninterventionszentrum.at

Digitales Kinderschutzzentrum: Digitales Kinderschutzzentrum | Wir helfen dir.

Opfer-Notruf 0800 112 112

Gewaltinfo, Notrufnummern und Beratungsstellen: gewaltinfo.at

Kinder- und Jugendanwaltschaft Wien: www kija-wien.at

Sowie weitere einschlagige interdisziplindre Fach- und Arbeitsgruppen zum Thema Kinderschutz, Friihe
Kindheit und Geburtshilfe.

Online-Meldestellen:

10.

STOPLINE Meldestelle gegen sexuelle Missbrauchsdarstellungen Minderjahriger und nationalsozialistische
Wiederbetéatigung im Internet: www.stopline.at

Meldestelle Kinderpornographie und Sextourismus mit Kindern, Bundeskriminalamt, Bundesministerium
flr Inneres: meldestelle@interpol.at

Meldung von rassistischen Angriffen, Meldung von Hass im Netz: www.zara.at
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11.  Anhang

Kontaktdaten — KSB

Gewaltvorfall beobachtet?
Grenziiberschreitung, Unsicherheit oder jegliche Form von Gewalt erlebt?
Sorge um das Wohl eines Kindes?

Unsere Kinderschutzbeauftragte hat ein offenes Ohr, behandelt alle Anfragen vertraulich und berat zu den nachsten
Schritten!

Kontaktdaten der Kinderschutzbeauftragten (KSB):
e Name: Tanja Kops
e Telefon: 0681 10567927
e E-Mail: Tanja.Kops@hebammenzentrum.at

Kinderschutzbeauftragte Stellvertretung:
e Name: Paula Pospichal
o Telefon: 06763859554
e E-Mail: Paula.Pospichal@hebammenzentrum.at
e Erreichbarkeit: Mo-Do 09:00-13:00 Uhr

Hinweis zur Meldekette (24h-Regel): Schriftliche Verdachtsmeldungen und ausgefiillte Dokumentationsbdgen sind
innerhalb von 24 Stunden per E-Mail an die Kinderschutzbeauftragte sowie die Geschaftsfiihrung zu Gbermitteln.
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Checkliste fur den Verdachtsfall

Diese Checkliste dient allen Mitarbeiterinnen, freiberuflichen Hebammen, Kursleiterinnen und Honorarkraften als
Erstorientierung bei Unsicherheiten oder Zweifeln beziiglich einer mdglichen Kindeswohlgefdhrdung oder
Grenzverletzung.

1. Ersteinschatzung der Wahrnehmung / des Ereignisses

Frage zur Beobachtung JA NEIN

Waren Sie direkte Zeugin / direkter Zeuge von Gewalt, Ubergriffen oder

(1 0]

Grenzverletzungen an einem Kind / Saugling?

Haben Sie den konkreten Verdacht, dass Gewalt gegenliber einem Kind / Saugling

(1 ]

ausgelbt wurde oder aktuell ausgeibt wird?

Liegt ein Vorwurf oder eine Schilderung Dritter vor, dass eine Person Gewalt oder

Ubergriffe ausgeiibt hat? [] []

2. Zuordnung der Sorge / Besorgnis

Trifft Ihre Wahrnehmung auf eine der folgenden Kategorien zu? JA NEIN

Vernachlassigung: Ein Kind / Saugling konnte vernachlassigt werden (z. B. unzureichende
Pflege, mangelnde Erndhrung, fehlende medizinische Betreuung, Mangel an emotionaler [] []
Zuwendung).

Physische Misshandlung: Ein Kind / Saugling konnte korperlich misshandelt werden (z. B. ] (]

Hédmatome, Verletzungen, Verdacht auf Schiitteltrauma, grobe Behandlung).

Psychische / Emotionale Misshandlung: Ein Kind / Saugling konnte emotional
beeintrachtigt werden (z. B. Demiitigung, Entwertung, extreme Kilte, stiindige [] [ ]
Uberforderung).

Sexualisierte Gewalt: Ein Kind / Sdugling konnte in seiner Intimsphéare oder

(1 ]

geschlechtlichen Integritat verletzt oder sexuell misshandelt werden.
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Trifft Inre Wahrnehmung auf eine der folgenden Kategorien zu? JA NEIN

Digitale Grenzverletzung: Abbildungen, Fotos oder Daten eines Kindes konnten

(1 0]

missbrauchlich oder ohne ausdrtickliche Einwilligung verwendet/geteilt werden.

3. Ergebnis & Handlungsauftrag
Ihre Sorge ist berechtigt, wenn Sie mindestens eine der obigen Fragen mit ,, JA” beantwortet haben!
¢ Keine Entscheidung im Alleingang: Gehen Sie mit Ihnrem Verdacht nicht alleine um.
¢ Dokumentieren: Halten Sie Ihre Beobachtungen sachlich auf dem Dokumentationsbogen fest.

e Melden (24h-Regel): Ubermitteln Sie den Bogen innerhalb von 24 Stunden an die
Kinderschutzbeauftragte Person (KSB) sowie die Geschaftsfiihrung.

e Akutfall: Bei unmittelbarer Gefahr fiir Leib und Leben verstandigen Sie sofort die Rettung (144) oder die
Polizei (133).
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Richtlinien fir die Medienberichterstattung

Als Organisation, die Plattformen der (sozialen) Medien nutzt, ist es uns ein zentrales Anliegen, die Wiirde, Integritat
und Privatsphdre von Kindern, Sauglingen und ihren Familien zu schiitzen. Die folgenden Grundséatze dienen allen
Mitarbeiterinnen, Raumnehmer*innen sowie externen Medienvertreter*innen als verbindliche ethische Richtlinie
fur den Umgang mit sensiblen und personenbezogenen Inhalten:

Respekt, Gleichheit & Wirde: Alle Medieninhalte beruhen auf Respekt und Gleichheit. Kinder und
Familien werden als Personlichkeiten mit vielen Facetten und Potenzialen dargestellt; die Reduzierung auf
eine reine Opferrolle oder stereotype Darstellungen wird konsequent vermieden.

Aufkldrung & Einverstandnis: Vor der Erstellung von Medieninhalten werden Eltern bzw.
Obsorgeberechtigte (sowie Kinder, sofern altersadaguat moglich) auf verstandliche Weise Gber Zweck, Art
und geplante Nutzung der Inhalte informiert. Flr Berichte Uber einzelne Kinder oder Familien ist eine
intensive Aufkldrung sowie eine schriftliche Einverstandniserklarung verpflichtend. Bei allgemeinen
Berichten Uber Projekte oder Kurse kann die Information im Vorfeld erfolgen.

Schutz der Privatsphére & Anonymisierung: Die Privatsphére aller Personen wird jederzeit respektiert.
Namensnennungen von Kindern erfolgen grundsatzlich unter Verwendung von Pseudonymen, es sei
denn, die Nennung des echten Namens liegt ausdriicklich im Interesse des Kindes und erfolgt mit
schriftlicher Zustimmung der Eltern.

Wahrung der Wirde bei Bild- und Videomaterial:

o Sduglinge, Kinder und Jugendliche mussen auf Fotos und Videos stets angemessen bekleidet und
wirdevoll dargestellt sein.

o Eigene Aufnahmen sind extern gekauften Archivbildern (Stockfotos) vorzuziehen, da der
Entstehungsprozess bei Drittanbietern oft nicht nachvollzogen werden kann.

o Die Nutzung von in der Organisation gespeicherten Bildern erfolgt streng unter Einhaltung der
Kinderschutzgrundsatze, auch dann, wenn eine nachtragliche Zustimmung nicht mehr eingeholt
werden kann.

Zusatzlicher Schutz vulnerabler Gruppen: Bei 6ffentlichkeitswirksamer Berichterstattung ber besonders
gefdhrdete Kinder und Familien (z. B. Betroffene von Gewalt, Menschen mit Beeintrachtigungen,
Asylsuchende/Gefllichtete oder Personen in schweren Krisen- und Krankheitslagen) werden zuséatzliche
Schutzmalnahmen getroffen. Mogliche Risiken werden im Vorfeld sorgfaltig abgeschatzt, um jede Form
von Stigmatisierung oder Folgeschdden auszuschlielSen.

Sorgsamer Umgang in Gruppenchats: In Kurs-, Beratungs- oder Vereins-Gruppenchats (z. B. WhatsApp,
Signal, Telegram) achten alle Verantwortlichen auf einen sensiblen Umgang mit Daten. Das Speichern,
Vervielfaltigen oder Weiterleiten von Fotos, Videos oder vertraulichen Nachrichten von Kindern und
Eltern aus den Gruppenchats an Dritte ist strengstens untersagt. Chat-Gruppen dienen ausschlielRlich dem
Fach- und Organisationsaustausch im vorgesehenen Rahmen.
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e Datenschutz (DSGVO): Die Standards der Datenschutz-Grundverordnung werden bei allen
Medienaktivitaten strikt eingehalten, und den Familien wird eine entsprechende Datenschutzerklarung
zur Verflgung gestellt.
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Verhaltenskodex zum Schutz von Kindern und Jugendlichen

Wir verpflichten uns, die Rechte von Kindern und Jugendlichen zu achten, den Schutz vor Missbrauch und
Misshandlung in unserer Organisation sowie bei allen Angeboten, Kursen und Projekten zu gewahrleisten und uns
bei allen Tatigkeiten vorrangig am Kindeswohl zu orientieren.

Dazu etablieren wir Malknahmen der Pravention, die eine aufmerksam-wertschatzende Haltung gegentber Kindern
undJugendlichen garantieren und das Risiko von Gewalt, Vernachlassigung oder Grenzverletzungen minimieren. Alle
Mitarbeiterinnen sowie Kooperationspartner Ubernehmen eine gemeinsame Verantwortung fir die Sicherheit von
Sduglingen, Kindern und ihren Familien.

Angaben zur Person
Name:
Funktion:

[]  Angestellte

[l Freiberufliche Hebamme
[l Sonstige:

Verpflichtungserklarung
Mit meiner Unterschrift verpflichte ich mich:
e unser organisationsinternes Kinderschutzkonzept konsequent zu befolgen,

e fUrdie Beachtung, Bekanntmachung und Verbreitung der Verhaltensregeln in meinem Arbeitsumfeld
Sorge zu tragen,

e den Prozess zur Meldung und Bearbeitung von Verdachtsfillen einzuhalten,

e aufalle Bedenken, Anschuldigungen, Vorkommnisse und Grenzverletzungen sofort im Rahmen meiner
Verantwortung zu reagieren und diese der kinderschutzbeauftragten Person unverziglich (innerhalb von
24 Stunden) zur Kenntnis zu bringen.

Handlungsleitlinien im Betriebsalltag
In diesem Sinne verpflichte ich mich, folgende Leitsatze in meiner taglichen Arbeit umzusetzen:

1. Sicheres Umfeld & Selbstbewusstsein starken: Ich schaffe ein sicheres, forderliches und ermutigendes Umfeld
(offline wie online), das Freirdume zur Entwicklung gewahrt und das Selbstwertgefihl von Kindern starkt.

2. Partizipation & Freiwilligkeit: Ich fordere Mitter*, Vater*, Kinder und Jugendliche darin, selbstverantwortlich
Entscheidungen zu treffen und Selbstwirksamkeit zu erfahren. Die Teilnahme an Aktivitdten beruht stets auf
Freiwilligkeit.

3. Klient*innen ernst nehmen: Ich nehme die Meinungen, Wahrnehmungen und Sorgen von Kindern, Jugendlichen
und Eltern ernst, behandle alle Menschen mit Respekt und verweise bei Bedarf auf spezialisierte Fach- und
Beratungsstellen.

4. Verantwortungsvoller Umgang mit Nahe & Distanz:
e Ich achte auf eine professionelle Balance von Nahe und Distanz und respektiere die persdnlichen Grenzen

anderer.
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e Da Einzelberatungen, Untersuchungen und Hausbesuche zur hebammen- und beratungsspezifischen
Praxis gehdren, gestalte ich diese mit grostmaglicher Transparenz. Handlungen und Untersuchungen am
Saugling werden vorab verstandlich erklart und erfolgen nur mit Einverstandnis der
Erziehungsberechtigten.

e |chflhre Beratungen und Kurse grundsatzlich in den daflr vorgesehenen Raumlichkeiten und
vereinbarten Rahmenbedingungen durch. Ein Ausweichen auf inoffizielle Raume ist nicht erlaubt.

5. Vorbildfunktion wahren: Ich nehme meine Vorbildfunktion gegeniiber Kindern, Jugendlichen und
schutzbeduirftigen Personen bewusst wahr und missbrauche meine berufliche Autoritdt oder Machtposition in
keinem Fall.

6. Vielfalt achten & Diskriminierung ablehnen: Ich verzichte auf abwertendes, rassistisches oder diskriminierendes
Verhalten, beziehe aktiv Stellung gegen sexistisches oder gewalttatiges Verhalten und achte darauf, dass sich auch
andere im Zentrum entsprechend diskriminierungssensibel verhalten.

7. Umsichtige Foto-, Medien- und Datennutzung: Beim Fotografieren, Filmen oder Berichten achte ich die Wirde
und das Schutzbedirfnis von Kindern. Verdffentlichungen oder Aufnahmen auf Dienstgerdten erfolgen
ausschlielllich mit vorheriger schriftlicher Zustimmung der Sorgeberechtigten. Ich gehe vertraulich mit
personenbezogenen Daten um und fordere dies auch von Dritten ein.

8. Zivilcourage: Ich schreite bei Wahrnehmung von Grenziberschreitungen im Team, bei Kursen oder
Veranstaltungen umgehend im Rahmen meiner Méglichkeiten ein und informiere die Kinderschutzbeauftragte.

9. Informationspflicht bei Ermittlungen: Ich verpflichte mich, die kinderschutzbeauftragte Person sowie die
Geschaftsfihrung  des Hebammenzentrums umgehend zu informieren, sollte ein  strafrechtliches
Ermittlungsverfahren gegen meine Person eingeleitet werden.

Ort, Datum Name Unterschrift
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Dokumentationsbogen Gewaltvorfall
Wichtiger Hinweis zur Einhaltung der Meldekette:

Dieser Bogen dient der sachlichen, wertfreien und objektiven Erfassung von Beobachtungen. Bitte
beachten Sie die 24-Stunden-Meldefrist zur Ubermittlung an die kinderschutzbeauftragte Person (KSB)
sowie die Geschaftsfihrung.

1. Angaben zur betroffenen Person (Kind / Saugling / Jugendliche*r)

Name: Geburtsdatum / Alter:

Adresse: Eltern/ Erziehungsberechtigte

Telefonnummer:

2. Zuordnung gemaR Fallmanagementsystem (bitte Zutreffendes ankreuzen)
A) Ursprung des Verdachts:

[1 Externer Verdacht: Verdacht stltzt sich auf Personen/ Organisationen/ Institutionen,
die aulerhalb der Zustandigkeit beziehungsweise Verantwortung der Organisation
liegen

O Interner Verdacht: Beschwerde/Verdacht richtet sich gegen eine im
Hebammenzentrum tatige Person.

B) Status des Verdachts:
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[J  Ungesicherter Verdacht: Bei vagen Wahrnehmungen, Verhaltensauffalligkeiten, Andeutungen oder
einem begriindeten Bauchgefuhl.

[J Bestatigter Verdacht: Ein Verdacht ist bestétigt, wenn eine betroffene Person glaubhaft berichtet oder
eine Gewalthandlung direkt bezeugt wurde.

C) Einordnung der Art des Vorfalls:

[l Grenzverletzung: Einmalige/unbewusste Uberschreitung ohne Schadigungsabsicht.
T Ubergriff: Zuwiderhandlung gegen Verhaltenskodex / wiederholte Missachtung von Grenzen.
[J Strafrechtlich relevante Gewalt / Schwere Gefahrdung: Physische, psychische, sexuelle Gewalt
oder Vernachlassigung.
3. Art der Wahrnehmung / Grund der Dokumentation (bitte ankreuzen)

Korperliche Gewalt / Physische Misshandlung

Psychische / Emotionale Gewalt

Sexuelle Gewalt / Sexualisierte Ubergriffe

Vernachlassigung (kérperlich, emotional, unzureichende Versorgung)

O B ) Y

Sonstige Gefdhrdung / Grenziberschreitung (bitte erldutern):

Worauf stlitzt sich der Verdacht?

Eigene direkte Beobachtung
Wortliche Aussagen der betroffenen Person / des Kindes
Aussagen von Eltern / Angehorigen

O O o o

Aussagen Dritter / Kolleg*innen

4. Sachverhalt & Chronologie (Objektive und wertfreie Schilderung)
Was ist der genaue Anlass der Dokumentation?

(Welche konkreten Indikatoren, Verletzungen, Verhaltensauffdlligkeiten oder Situationen wurden
wahrgenommen?)
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Was ist passiert? Wann, wo und wie oft?

(Genaue Orts-, Datums- und Zeitangaben; Schilderung des Ablaufs ohne eigene MutmafSsungen)

Wortliche Aussagen der betroffenen Person / des Kindes / von Zeugen:

(Aussagen méglichst im exakten Wortlaut in Anfiihrungszeichen wiedergeben)

Aussagen der Eltern / Erziehungsberechtigten (falls Gesprach stattfand):

(Nur ausfiillen, sofern die Ansprache der Eltern keine zusdtzliche Geféhrdung fiir das Kind darstellt)

5. Bisher eingeleitete Schritte & MaRnahmen (Auszufillen von der KSB oder Geschaftsfihrung):
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O Erstversorgung & Schutz: Erste Hilfe geleistet / Deeskalierung /emotionale Stabilisierung / Im
Akutfall den Notruf (133/144) verstandigt. Interne Meldung: Kinderschutzbeauftragte Person
(KSB) und Geschaftsfihrung innerhalb von 24h informiert.

[l  Anonymisierte Fachberatung: Kontaktaufnahme mit externer Fachstelle (z. B. die méwe)
vorbereitet/erfolgt.

[0 Elternkontakt / Hilfsangebote: Einbindung der Eltern / Vermittlung an Unterstitzungsangebote
(z. B. Friihe Hilfen).

0 Behordenmeldung / Anzeige: Gefdhrdungsmeldung an MA 11 oder Strafanzeige durch
Geschaftsfiihrung veranlasst.
[ Dienstrechtliche Schritte (bei internem Verdacht): Vorldufige Freistellung /
Raumvertragsauflésung veranlasst.
6. Angaben zur dokumentierenden Person

Name:

[0 Angestellte Hebamme

Funktion im Hebammenzentrum: I Freiberufliche Hebamme

[0 Office / Verwaltung / Beratung

Bezug zur betroffenen Person:

Telefonnummer & E-Mail:

Ort, Datum:

Unterschrift:
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